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1 Prehled tiskarny

° Pohledy na tiskarnu

° Technické parametry tiskarny

° Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/
support/[jM101.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblémd

e  StaZeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Pohledy na tiskarnu

Pohled na tiskarnu zepredu

<\/

1 Horni kryt (pfistup k tonerové kazeté) a vystupni pfihradka

2 Nastavec vystupni pfihradky

3 Prioritni vstupni zasobnik (pouze u modeld M102w, M104w a M106w)
4 Vstupni zasobnik

5 Vypinac

6 Ovladaci panel

2 Kapitola1 Prehled tiskarny csww



Pohled na tiskarnu zezadu

. .
9/

9/

1 Port rozhrani USB

2 Pfipojka pro napajeni

3 Otvor pro lankovy bezpeénostni zamek

4 Stitek se sériovym ¢islem a ¢islem tiskarny

csww

Pohledy na tiskarnu

3



Zobrazeni ovladaciho panelu

1 Tlacitko a kontrolka LED Stisknutim tlacitka lze zapnout nebo vypnout funkci bezdratového pfipojeni nebo
bezdratového pfipojeni (pouze konfigurovat pfipojeni WiFi Direct.
bezdratové modely)
Tlacitko stisknéte a pridrzte, chcete-li konfigurovat pripojeni WPS.

Pokud kontrolka LED bezdratového pripojeni sviti, bezdratové pripojeni je stabilni.
Pokud blika, probiha konfigurace pripojeni WPS nebo WiFi Direct. Pokud blika rychle, je
problém s bezdratovym pfipojenim.

2 Kontrolka Pozor Kontrolka Pozor blikd, pokud tiskarna vyZzaduje pozornost uzivatele, napriklad kdyz
dojde papir nebo je nutné vyménit tonerovou kazetu. Pokud kontrolka sviti, ale neblika,
doslo k chybé tiskarny.

3 Kontrolka Pfipraveno Kontrolka Pfipraveno sviti, kdyz je tiskarna pfipravena k tisku. Blika béhem piijmu

tiskovych dat nebo pfi zruseni tiskové Glohy.

4 Tlatitko Pokracovat/Storno Toto tlacitko slouzi k provadéni nasledujicich akci:

e  Pokud tiskarna pravé zpracovava ulohu, kontrolka LED Pozor nesviti a kontrolka
LED Pripraveno blika, stisknutim tlacitka zruste tiskovou tlohu.

e  Je-li tiskarna ve stavu chyby nebo vyzvy, kontrolka LED Pfipraveno nesviti a
kontrolka LED Pozor blik3, stisknutim tlacitka vymazte chybu a pokracujte v tisku.

e  Vrezimurucniho duplexniho tisku stisknutim tohoto tlacitka vytisknete druhou
stranu Glohy.

4 Kapitola1 Prehled tiskarny csww



Technické parametry tiskarny

i DOLEZITE: Zatimco nasleduiici technické tdaje jsou presné v dobé vydani, pozdéji se mohou zménit.
Aktualni informace najdete v ¢asti www.hp.com/support/ljM101.

° Technické udaje

° Podporované operacni systémy

e  Re&eni mobilniho tisku

° Rozméry tiskarny

° Spotieba energie, elektrické specifikace a akustické emise

° Rozsah provozniho prostiedi

Technické udaje

Aktualni informace naleznete v ¢asti www.hp.com/support/[jM101.

Podporované operacni systémy

csww

Nasledujici informace plati pro tiskové ovladate Windows PCLmS a 0S X danych tiskaren.

Systém Windows: Pokud z instala¢niho souboru spustite instalaci plné verze softwaru, nainstaluje se
v zavislosti na pouzivané verzi systému Windows ovlada¢ PCLm.S, PCLmS nebo PCLm-S spolu s dalSim,
volitelnym softwarem. DalSi informace naleznete v instalacni prirucce softwaru.

0S X: Tato tiskarna podporuje pocitace Mac. Stahnéte si aplikaci HP Easy Start z instala¢niho disku CD
tiskarny nebo z webu 123.hp.com a poté s jeji pomoci nainstalujte tiskovy ovladac¢ a nastroj HP. Dalsi
informace naleznete v instalacni pfiru¢ce softwaru.

1. Prejdéte nastranku 123.hp.com.
2. Pristahovani softwaru tiskarny postupujte podle uvedenych kroka.

Linux: Informace a tiskové ovladace pro operacni systém Linux naleznete na webové strance
hplipopensource.com/hplip-web/index.html.

Operacni systém Instalovany tiskovy ovladac Poznamky

Windows® XP SP3 nebo novéjsi, Tiskovy ovlada¢ HP PCLm.S dané Spolecnost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému

32bitova verze tiskarny je v tomto operacnim Windows XP v dubnu 2009. Spole¢nost HP se bude nadale
systému instalovan jako soucast snazit o maximalni podporu systému Windows XP, u
zakladni instalace softwaru. kterého byla oficialné ukoncena podpora.

V zékladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Windows Vista®, 32bitova verze  Tiskovy ovlada¢ HP PCLm.S dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Technické parametry tiskarny
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Operacni systém

Instalovany tiskovy ovlada¢

Poznamky

Windows Server 2003, SP2
a vyssi, 32bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLm.S dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

V zékladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Spolecnost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému
Windows Server 2003 v ¢ervenci 2010. Spolecnost HP se
bude nadale snazit o maximalni podporu systému Windows
Server 2003, u kterého byla oficialné ukon¢ena podpora.

Windows Server 2003, R2,
32bitova verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCLm.S dané
tiskarny je vtomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Spolecnost Microsoft ukoncila hlavni podporu systému
Windows Server 2003 v ¢ervenci 2010. Spolecnost HP se
bude nadale snazit o maximalni podporu systému Windows
Server 2003, u kterého byla oficialné ukon¢ena podpora.

Windows 7, 32bitova a 64bitova
verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCLmS dané
tiskarny je vtomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
plné instalace softwaru.

Windows 8, 32bitova a 64bitova
verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCLmS dané
tiskarny je vtomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zakladni instalace softwaru.

Podpora pro systém Windows 8 RT je poskytovana
prostiednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN 0S
verze 4.

Windows 8.1, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLm-S dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

Podpora pro systém Windows 8.1 RT je poskytovana
prostiednictvim 32bitové verze ovladace Microsoft IN 0S
verze 4.

Windows 10, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCLm-S dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

Windows Server 2008, 32bitova
a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLm.S dané
tiskarny je v tomto operacnim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

Windows Server 2008, R2,
64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je vtomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

Windows Server 2012, 64bitova
verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCLmS dané
tiskarny je vtomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

Windows Server 2012 R2,
64bitova verze

Tiskovy ovladac¢ HP PCLm-S dané
tiskarny je vtomto opera¢nim
systému instalovan jako soucast
zdakladni instalace softwaru.

0S X 10.9 Mavericks, 0S X 10.10
Yosemite a0S X 10.11 El
Capitan

Tiskovy ovladac pro systém 0S X a
nastroj pro tisk lze stahnout
z instalacniho disku CD nebo webu

123.hp.com.

Stahnéte si aplikaci HP Easy Start z instalacniho disku CD
tiskarny nebo z webu 123.hp.com a poté s jeji pomoci
nainstalujte tiskovy ovladac a nastroj HP.

1.  Prejdéte nastranku 123.hp.com.

2.  Pristahovani softwaru tiskarny postupujte podle
uvedenych kroka.

Kapitola1 Prehled tiskarny
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E‘?"” POZNAMKA: Aktualni seznam podporovanych operacnich systém(i je uveden na adrese www.hp.com/
support/[jM101, kde také naleznete kompletni napovédu spolecnosti HP k tiskarné.

Regeni mobilniho tisku

Spolec¢nost HP nabizi fadu feseni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint s cilem zajistit snadny tisk na
tiskarnach HP z notebooku, tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mobilniho zafizeni. Na adrese
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting si prohlédnéte cely seznam a co nejlépe se podle néj rozhodnéte.

[%o POZNAMKA: Aktualizaci firmwaru tiskarny zajistite podporu véech moznosti mobilniho tisku a tisku ePrint.

e  Funkce Wi-Fi Direct (pouze bezdratové modely)

e  Funkce HP ePrint prostiednictvim e-mailu (vyZzaduje povoleni Webovych sluzeb HP a registraci tiskarny
ve sluzbé HP Connected)

e  Software HP ePrint
° Tisk ze zarizeni Android

° AirPrint

Rozméry tiskarny

Tiskarna zcela zaviena Tiskarna zcela oteviena
1. Vyska 190,7 mm 332,4mm
2. Sitka 364,7 mm 364,7 mm
3. Hloubka 247,8 mm 467 mm

Hmotnost (véetné kazet) S kazetou CF217A/CF218A: 5,1 kg

S kazetou CF233A: 5,26 kg

Spotireba energie, elektrické specifikace a akustické emise

Nejnovéjsi informace najdete na webové strance www.hp.com/support/[ijM101.

csww Technické parametry tiskarny
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A UPOZORNENI: Pozadavky na napajeni vychazeji z podminek zemé/oblasti, kde se tiskarna prodava.
Nemeénte provozni napéti. Hrozi poSkozeni tiskarny a ztrata naroku na zarucni opravu.

Rozsah provozniho prostredi

Prostiedi Doporuéeno Povoleno

Teplota 15az27°C 15az30°C

Relativni vlhkost Relativni vlhkost 20 az 70 %, bez (Relativni vlhkost) 10 az 80 %, bez
kondenzace kondenzace

Kapitola 1 Pfehled tiskarny
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Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru

Zakladni pokyny pro nastaveni naleznete v instalacnim letaku a pfiru¢ce Zaciname, které jsou dodavany
spolecné s tiskarnou. Dalsi pokyny naleznete na webu spolecnosti HP v sekci podpory.

csww

Chcete-li ziskat kompletni podporu spole¢nosti HP pro tiskarnu, pfejdéte na adresu www.hp.com/support/

[iM101. Najdete tam nasledujici podporu:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ucast ve forech podpory

Vyhledani informaci o zaruce a pfedpisech

Nastaveni hardwaru tiskarny a instalace softwaru
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2 Zasobniky papiru

° Pouziti vstupniho zasobniku

e  Plnéni prioritniho vstupniho zasobniku (pouze bezdratové modely)

° Vkladani a tisk obalek

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/
support/[jM101.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblémd

e  StaZeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

csww
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Pouziti vstupniho zasobniku
Uvod

Nasledujici informace popisuji, jak vkladat papir do vstupniho zasobniku. Tento zasobnik pojme az 150 listt
papiru gramaze 75 g/m2.

Vkladani papiru do vstupniho zasobniku

@9 POZNAMKA: Pokud pridavate novy papir, vyjméte ze vstupniho zasobniku vzdy veskery papir a stoh papiru
srovnejte. Neprofukujte papir. Zabranite tak podavani vice list papiru do zafizeni najednou a sniZite
pravdépodobnost uviznuti papiru.

1. Otevrete vstupni zasobnik, pokud jesté neni
otevieny.

2. Nastavte voditka Sifky a délky papiru smérem
ven.

12 Kapitola2 Zasobniky papiru csww



3. Vlozte papir licem nahoru do vstupniho
zasobniku.

Orientace papiru v zasobniku se bude lisit podle
typu tiskové tlohy. DalSi informace naleznete
v nasleduijici tabulce.

4. Nastavte voditka papiru smérem dovnitf, aby
priléhala k papiru.

csww Pouziti vstupniho zasobniku 13



Typ papiru

Rezim oboustranného tisku

Vkladani papiru

Predtistény nebo hlavi¢ckovy

Jednostranny nebo oboustranny tisk

Licem nahoru

Horni stranou napied

Dérovany

Jednostranny nebo oboustranny tisk

Licem nahoru

Otvory na levou stranu produktu

14 Kapitola2 Zasobniky papiru
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Plnéni prioritniho vstupniho zasobniku (pouze bezdratové
modely)

Uvod

Nasledujici informace popisuji, jak vkladat papir do prioritniho vstupniho zasobniku. Tento zasobnik pojme az
10 listli papiru gramaze 75 g/m2.

Vkladani papiru do prioritniho vstupniho zasobniku

@7 POZNAMKA: Pokud pfidavate novy papir, vyjméte ze vstupniho zasobniku vzdy vedkery papir a stoh papiru
srovnejte. Neprofukujte papir. Zabranite tak podavani vice listG papiru do zafizeni najednou a snizite
pravdépodobnost uviznuti papiru.

1. Nastavte voditka Sitky papiru smérem ven.

csww Plnéni prioritniho vstupniho zasobniku (pouze bezdratové modely) 15



2. Vlozte papir licem nahoru do vstupniho
zasobniku.

Orientace papiru v zasobniku se bude lisit podle
typu tiskové tlohy. DalSi informace naleznete
v nasleduijici tabulce.

3. Nastavte voditka papiru tak, aby priléhala
k papiru.

16  Kapitola2 Zasobniky papiru csww



Typ papiru Rezim oboustranného tisku Vkladani papiru

Predtistény nebo hlavickovy Jednostranny nebo oboustranny tisk Licem nahoru

Horni stranou napred

=)

Dérovany Jednostranny nebo oboustranny tisk Licem nahoru

Otvory na levou stranu produktu

S|

csww Plnéni prioritniho vstupniho zasobniku (pouze bezdratové modely) 17



Vkladani a tisk obalek

Uvod
Nasledujici informace popisuiji, jak tisknout a vkladat obalky. Pro dosazeni nejlepsiho vykonu by se do
prioritniho zasobniku podavace mély vkladat obalky o celkové Sifce 5 mm (4 az 6 obalek) a do vstupniho
zasobniku by se mélo vkladat pouze 10 obalek.
Chcete-li tisknout obalky, podle nasledujicich krok( zvolte spravné nastaveni v ovladaci tiskarny.
Tisk obalek
1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo
Piedvolby spustte ovladac tisku.
EJ%’ POZNAMKA: Nazev tlatitka se v rliznych softwarovych programech Lii.
_*L%’? POZNAMKA: Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti ZaFizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.
3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.
4. Vrozeviracim seznamu Zdroj papiru vyberte zasobnik, ktery chcete pouzit.
5. Vrozeviracim seznamu Média vyberte moznost Obalka.
6. Kliknutim na tlatitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.
7. Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.
Orientace obalky
Vlozte obdalky do prioritniho zasobniku podavace licem nahoru,
kratkou stranou urcenou pro zpétnou adresu smérem do
tiskarny.
Vlozte obalky do vstupniho zasobniku licem nahoru, kratkou
stranou urc¢enou pro zpétnou adresu smérem do tiskarny.
18 Kapitola2 Zasobniky papiru csww



3 Spotrebni material, prislusenstvi a dily

° Objednavka spotiebniho materialu, pfislusenstvi a dilt

° Konfigurace nastaveni spotfebniho materialu pro ochranu tonerovych kazet HP

° \\yména tonerovych kazet

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/
support/[jM101.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblémd

e  StaZeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Objednavka spotiebniho materialu, prislusenstvi a dilu

” ”

Objednavani

Objednani spotfebniho materialu a papiru

www.hp.com/go/suresupply

Objednani originalnich ¢asti nebo prislusenstvi HP

www.hp.com/buy/parts

Objednani prostiednictvim servisu nebo poskytovatele podpory

Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS)

Chcete-li se dostat k objednavkam, zadejte v podporovaném

webovém prohlizeci v pocitaci do adresového fadku IP adresu
tiskarny nebo nazev hostitele. Integrovany webovy server HP
(EWS) obsahuje odkaz na stranky HP SureSupply, na kterych jsou

uvedeny informace o moznostech nakupu originalniho
spotiebniho materialu HP.

Spotiebni material a prislusenstvi

Polozka Popis Cislo kazety Vyrobni ¢islo
Spotiebni material

Originalni cerna tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta pro modely 17A CF217A
HP 17A LaserJet M101-M102

Originalni ¢erna tonerova kazeta Nahradni ¢ernd tonerova kazeta pro modely 18A CF218A
HP 18A LaserJet M103-M104

Originalni zobrazovaci valec pro Nahradni zobrazovaci valec pro modely M101-  19A CF219A
tiskarny HP 19A LaserJet M104

Originalni ¢ernd tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta pro modely 33A CF233A
HP 33A LaserJet M105-M106

Originalni zobrazovaci valec pro Nahradni zobrazovaci valec pro modely M105- 34A CF234A

tiskarny HP 34A LaserJet

M106

Dily pro samoobsluznou opravu zakaznikem

20

Kvali zkraceni doby opravy jsou pro mnoho tiskaren HP LaserJet dostupné dily pro vlastni opravu zakaznikem

(CSR). Vice informaci o programu CSR a jeho vyhodach najdete na webu www.hp.com/go/csr-support a

www.hp.com/go/csr-fag.

Originalni nahradni dily HP |ze objednat na webu www.hp.com/buy/parts nebo prostfednictvim

autorizovaného servisu nebo poskytovatele podpory HP. Pfi objednavani je nutné znat alespon jednu

z nasleduijicich véci: ¢islo dilu, sériové cislo (na zadni strané tiskarny), ¢islo produktu nebo nazev tiskarny.

e  Dily, unichz je uvedena vyména svépomoci s oznacenim Povinné, maji instalovat sami zakaznici, pokud
nechtéji za vyménu platit servisnim pracovnikiim spole¢nosti HP. V pfipadé téchto dilti neni v ramci
zaruky na produkty HP poskytovana podpora na pracovisti zakaznika nebo podpora vraceni do skladu.

e  Dily, unichZ je uvedena vyména svépomoci s oznac¢enim Volitelné, mohou po dobu trvani zarucni lhity
tiskarny na vasi zadost bezplatné nainstalovat servisni pracovnici spole¢nosti HP.

Kapitola 3 Spotiebni material, pfisluSenstvi a dily
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Polozka Popis Vyména svépomoci Cislo dilu

Podavaci valec Nahradni podavaci vélec pro vstupni zasobnik Povinné RL1-2593-000CN

csww Objednavka spotiebniho materialu, pfislusenstvia dili 21



Konfigurace nastaveni spotiebniho materialu pro ochranu
tonerovych kazet HP

e Uvod

° Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly ptivodu kazet

° Povoleni nebo zakazani funkce ochrany kazet

Uvod

Zasady kontroly plivodu kazet a ochrana kazet spolecnosti HP slouzi ke kontrole, jaké kazety jsou
nainstalovany v tiskarné, a k ochrané nainstalovanych kazet pred kradezi.

e  Zasady kontroly puivedu kazet: Tato funkce chrani tiskarnu pfed padélanymi tonerovymi kazetami a
umozni u tiskarny pouzivat pouze originalni kazety HP. Pouziti originalnich tiskovych kazet HP zajiStuje
nejlepsi moznou kvalitu tisku. Pokud nékdo nainstaluje kazetu, ktera neni originalni kazetou HP, blikaji
na tiskarné indikatory Pozor a Toner a na serveru HP EWS se zobrazi zprava, ze kazeta neni
autorizovana. Uvedou se také informace o tom, jak postupovat.

e  Ochrana kazety: Tato funkce trvale pridruzi tonerové kazety ke konkrétni tiskarné nebo skupiné
tiskaren, takze je neni mozné pouzit na ostatnich tiskarnach. Ochrana kazet chrani vase investice.
Jestlize je tato funkce povolena, potom pokud se uzivatel pokusi pfenést chranénou kazetu z ptvodni
tiskarny na neopravnénou tiskarnu, dana tiskarna nebude s chranénou kazetou tisknout. Blikaji
indikatory Pozor a Toner na ovladacim panelu tiskarny. V serveru HP EWS se zobrazi zprava, Ze kazeta
je chranéna, a jsou zde uvedeny informace vysvétlujici, jak pokracovat.

A UPOZORNENI: Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou véechny nasleduijici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit,
zakazte funkci pfedinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.

Ve vychozim nastaveni jsou obé funkce vypnuté. Pfi jejich povoleni nebo zakazu postupujte podle téchto
pokynd.

Povoleni nebo zakazani funkce Zasady kontroly ptiivodu kazet

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce Zasady kontroly puvodu
kazet

1. Otevrete integrovany webovy server HP EWS:
Pfimo pripojené tiskarny

a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.
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e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol( a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte ptikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

. Stisknétea podrzte tla¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator

Pripraveno Q.
fi.  yyolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .

b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava, Ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Systém.
3. Vlevém navigacnim panelu vyberte moznost Nastaveni spotiebniho materialu.
4. Zrozeviraciho seznamu Zasady kontroly piivodu kazet vyberte moznost Originalni kazety HP.

5. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zakazu funkce Zasady kontroly piivodu
kazet

1. Otevrete integrovany webovy server HP EWS:
Piimo pripojené tiskarny

a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.
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e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

o  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

i.  Stisknétea podrzte tlac¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator

Pripraveno Q.
ii.  yyolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .

b. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10. X006/

D?)y POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpetny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Systém.
3. Vlevém naviga¢nim panelu vyberte moznost Nastaveni spotiebniho materialu.
4. Zrozeviraci nabidky Zasady kontroly piivodu kazet vyberte moznost Vypnuto.

5. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Reseni potizi s chybovymi zpravami zasad kontroly piivodu kazet na serveru HP EWS

Zobrazte stranku serveru EWS Stav zafizeni a podivejte se na chybové zpravy.

Chybova zprava Popis Doporucena akce

10.30.0X Neautorizovana <barva> kazeta  Spravce nakonfiguroval tuto tiskarnu tak,  Vyménte kazetu za originalni tonerovou

aby pouzivala pouze originalni spotiebni kazetu HP.

material HP, ktery je stale v zaruce. Aby

mohl tisk pokracovat, je tieba kazetu Pokud se domnivate, Ze jste zakoupili
vymeénit. originalni spotfebni material HP,

zkontrolujte na strance www.hp.com/go/
anticounterfeit, zda je tonerova kazeta
originalni kazetou HP, a prectéte si, co
mate udélat, pokud kazeta nebude
originalni kazetou HP.
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Povoleni nebo zakazani funkce ochrany kazet

Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k povoleni funkce ochrany kazet
1.  Otevrete integrovany webovy server HP EWS:
Piimo pripojené tiskarny
a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol( a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

I Stisknétea podrzte tla¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator

Pripraveno Q.
ii.  yvolnéte tlatitko Pokratovat/Storno BIx |-
b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném

tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

& hitps://10.10. 0000/

EJ?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeci zobrazi zprava, Ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Systém.
3. Vlevém naviga¢nim panelu vyberte moznost Nastaveni spotiebniho materialu.
4. Zrozeviraciho seznamu Ochrana kazet vyberte moznost Chranit kazety.

5. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

A UPOZORNENI: Po povoleni ochrany kazet u tiskarny budou véechny nasledujici tonerové kazety
nainstalované do tiskarny automaticky a trvale chranény. Chcete-li ochrané novych kazet zabranit,
zakazte funkci ochrany kazet predinstalaci nové kazety.

Vypnuti funkce nevypne ochranu kazet, které jsou aktualné nainstalovany.
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Pouziti integrovaného webového serveru HP (EWS) k zakazu funkce ochrany kazet

1.

5.

Reseni potiz

Oteviete integrovany webovy server HP EWS:
Pfimo pripojené tiskarny
a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na plose pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte prikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

i Stisknétea podrzte tlacitko Pokratovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yvolnéte tlatitko Pokragovat/Storno x|
b. Oteviete webovy prohliZze¢ a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném

tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

& https//10.10,X000/

[%f POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pristup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

Kliknéte na kartu Systém.
V levém navigacnim panelu vyberte moznost Nastaveni spotiebniho materialu.
Z rozeviraciho seznamu Ochrana kazet vyberte moznost Vypnuto.

Kliknéte na tlacitko Pouzit.

i s chybovymi zpravami ochrany ptivodu kazet na serveru HP EWS

Zobrazte stranku serveru EWS Stav zafizeni a podivejte se na chybové zpravy.

26 Kapitola3 Spotfebni materidl, pfisluSenstvi a dily asww



Chybova zprava Popis Doporuéena akce

10.57.0X Chranéna <barva> kazeta Kazetu lze pouzit pouze v tiskarné nebo Vymeénite kazetu za novou tonerovou
skupiné tiskaren, které ji plvodné chranily  kazetu.
pomoci ochrany kazet HP.

Funkce ochrany kazet umoznuje spravci
omezit kazety, se kterymi je mozné
pracovat, pouze na jednu tiskarnu nebo
skupinu tiskaren. Aby mohl tisk
pokracovat, je tfeba kazetu vyménit.
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Vymeéna tonerovych kazet

e Uvod

° Informace o tonerové kazeté a zobrazovacim valci

° V\yména tonerové kazety (modely M101-M104)

e \lyména tonerové kazety (modely M105-M106)

° V\yména zobrazovaciho valce (modely M101-M104)

e \lyména zobrazovaciho valce (modely M105-M106)

Uvod

V nasleduijici ¢asti jsou uvedeny podrobnosti o tonerové kazeté a zobrazovacim valci pro tiskarnu a pokyny
pro jejich vyménu.
Informace o tonerové kazeté a zobrazovacim valci

Tiskarna signalizuje stav, kdy je Groven obsahu tonerové kazety nizka a velmi nizka. Skute¢nd vydrz tiskové
kazety se muze lisit. Doporucujeme mit k dispozici nahradni tiskovou kazetu pro ptipad, kdy uz by kvalita

tisku nebyla pfijatelna.

Pokud chcete zakoupit kazety nebo zkontrolovat kompatibilitu kazet s prislusnou tiskarnou, prejdéte na web
HP SureSupply: www.hp.com/go/suresupply. Pfejdéte na konec stranky a zkontrolujte, zda je spravné
vybrana zemé/oblast.

Polozka Popis Cislo kazety Vyrobni ¢islo
Originalni cerna tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta pro modely 17A CF217A

HP 17A LaserJet M101-M102

Originalni cerna tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta pro modely 18A CF218A

HP 18A LaserJet M103-M104

Originalni zobrazovaci valec pro Nahradni zobrazovaci valec pro modely M101-  19A CF219A
tiskarny HP 19A LaserJet M104

Originalni ¢erna tonerova kazeta Nahradni ¢ernd tonerova kazeta pro modely 33A CF233A

HP 33A LaserJet M105-M106

Originalni zobrazovaci valec pro Nahradni zobrazovaci valec pro modely M105- 34A CF234A

tiskarny HP 34A LaserJet

M106
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Nevytahujte tonerovou kazetu z baleni dfive, nez ji budete ménit.

A UPOZORNENI: Tonerovou kazetu nevystavujte svétlu na vice nez nékolik minut, aby nedoélo k jejimu

poskozeni. Pokud se chystate tonerovou kazetu vyjmout z tiskarny na delSi dobu, zakryjte zeleny

zobrazovaci valec.

Nasleduijici ilustrace zobrazuje komponenty tonerové kazety a zobrazovaciho valce.
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1 Zobrazovaci valec

UPOZORNENI: Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prstt mohou zptsobit problémy s kvalitou tisku.

2 Pamétovy ¢ip

3 Tonerova kazeta

A UPOZORNENI: Pokud toner zadpini odév, ottete jej suchym hadfikem a vyperte ve studené vodé. Horka
voda by zplsobila zapusténi toneru do tkaniny.

[% POZNAMKA: Informace o recyklaci pouzitych tonerovych kazet najdete v krabici od toneru.

Vyména tonerové kazety (modely M101-M104)

1. Oteviete horni kryt.
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2. Vyjméte pouzitou tonerovou kazetu z tiskarny.

3. Vyjméte obal s novou tonerovou kazetou
z krabice a poté zatahnutim za prouzek obal
otevrete.

4. Vyjméte novou tonerovou kazetu z otevieného
obalu. Pouzitou tonerovou kazetu vlozte do
pouzdra pro recyklaci.
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5. Vyrovnejte novou tonerovou kazetu s drazkami
uvnitf tiskarny a instalujte ji, dokud se pevné
neusadi.

6. Zavrete hornikryt.

Vyména tonerové kazety (modely M105-M106)

1.  Oteviete horni kryt.
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2. Otocte pouzitou tonerovou kazetu do odemcené
polohy.

3. Vyjméte pouzitou tonerovou kazetu z tiskarny.

4. \Vyjméte baleni s novou tonerovou kazetou
z krabice a poté baleni otevrete.
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5. Vyjméte baleni s novou tonerovou kazetou
z krabice a poté kazetu vytahnéte z ochranného
obalu.

6. Zarovnejte Sipku na nové tonerové kazeté
s ikonou odemknuti na zobrazovacim valci a poté
vlozte novou tonerovou kazetu.
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7. Otocte novou tonerovou kazetu do zamcené
polohy.

8. Zavrete hornikryt.

Vyména zobrazovaciho valce (modely M101-M104)

1. Oteviete horni kryt.
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2. Docasné vyjméte tonerovou kazetu z tiskarny.

3. Vyjméte pouzity zobrazovaci valec z tiskarny.

4. Vyjméte baleni s novou tonerovou kazetou
z krabice a poté baleni oteviete.
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5. Vyjméte baleni s novym zobrazovacim valcem
z krabice a poté valec vytahnéte z ochranného
obalu.

6. Vyrovnejte novy zobrazovaci valec s drazkami
uvnitr tiskarny a instalujte jej, dokud se pevné
neusadi.
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7.  Znovu nainstalujte do¢asné vyjmutou tonerovou
kazetu.

8. Zavrete hornikryt.

Vyména zobrazovaciho valce (modely M105-M106)

1.  Oteviete horni kryt.
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2. Vyjméte pouZity zobrazovaci valec (véetné
pouzité tonerové kazety) z tiskarny.

POZNAMKA: Tonerova kazeta ma také velmi
nizky stav toneru a je nutné ji vyménit soucasné.

3. Vyjméte baleni s novym zobrazovacim valcem
a tonerovou kazetou z krabice a poté baleni
otevrete.

4. \Vyjméte novy zobrazovaci valec a tonerovou
kazetu z ochranného obalu.
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5. Vyrovnejte novy zobrazovaci valec a tonerovou
kazetu s drazkami uvnitf tiskarny a instalujte
novou jednotku spotiebniho materialu, dokud se
pevné neusadi.

POZNAMKA: Nova tonerova kazeta, pripravena
k pouziti, je pfipojena k novému zobrazovacimu
valci.

6. Zavrete hornikryt.
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e  Tiskové ulohy (Windows)

e  Tiskové ulohy (0S X)

° Mobilni tisk

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/
support/[jM101.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblémd

e  StaZeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

csww
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Tiskové tlohy (Windows)
Tisk (Windows)

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému Windows.
1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vseznamu tiskaren vyberte tiskarnu. Nastaveni zménite tak, Ze kliknutim nebo klepnutim na tlacitko
Vlastnosti nebo Pfedvolby spustite ovladac tisku.

B POZNAMKA: Nazev tlatitka se v riiznych softwarovych programech lisi.

[%r’ POZNAMKA: Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zatizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

£ POZNAMKA: Dalsiinformace ziskate kliknutim na tlacitko Napovéda (?) v ovladaci tiskarny.

[%r’ POZNAMKA: Tiskovy ovladac se mize ligit od zde uvedeného ovladace, prisluéné kroky by ale mély

, ez
byt stejné.
Tisk 2 =5
Tiskdrna
Mazew: [ Wlasknosti
sl o .
/ laiit tiskarnu...
Typ: =) :
Kde: § [ Tisk do souboru
Koment&f: _-gé [ Obousmérng: ruén tisk
Rozsah strane .
J
@) YEechny = 1
) Akbudini st I
© gwanky; | =82 = Kompletovat
Zadeie diday
Earkou. Mapil s
Wykisknout: /
=7 1 strénka [~
Tisknout:
ot Bez méiitka
= - =]

3. Prokonfiguraci dostupnych moznosti kliknéte nebo klepnéte na karty v ovladadi tisku.

4. Pronavrat do dialogového okna Tisk kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK. Na obrazovce vyberte pocet
vytiska k vytisténi.

5.  Protisk tlohy kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK.

Ruéni oboustranny tisk (Windows)

Tento postup pouzijte u tiskaren, ve kterych neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk,
nebo pro tisk na papir, ktery jednotka pro oboustranny tisk nepodporuje.

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo
Predvolby spustte ovladac tisku.

4 POZNAMKA: Nézev tlatitka se v riiznych softwarovych programech Lisi.

[%’/]’ POZNAMKA: Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zarizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.
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3. Kliknéte na kartu Rozvrzeni.

4. Vrozeviraci nabidce Ruéni tisk na obé strany vyberte pozadovanou moznost oboustranného tisku
akliknéte na tlacitko OK.

5. Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim tlohu vytisknete. Tiskarna nejdfive vytiskne prvni
stranu viech stranek v dokumentu.

6.  Zvystupni prihradky vyjméte stoh potisténych papirti a vloZte jej potisténou stranou dolt do vstupniho
zasobniku.

7. Vpocitaci kliknéte na tlacitko OK a vytisknéte druhou stranu tlohy.
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Tisk vice stranek na list (Windows)

1.
2.

8.

Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlac¢itko Vlastnesti nebo
Piedvolby spustte ovladac tisku.

4 POZNAMKA: Nézev tlatitka se v riiznych softwarovych programech Lisi.

E;’( POZNAMKA: Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem

moznosti ZaFizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

Kliknéte nebo klepnéte na kartu Rozvrzeni.
V rozeviracim seznamu vyberte spravnou moznost Orientace.

Z rozeviraciho seznamu Pocet stranek na list vyberte spravny pocet stranek na list a kliknéte nebo
klepnéte na tlacitko UpFesnit.

Z rozeviraciho seznamu vyberte spravnou moznost Rozvrzeni stranek na jednu stranu.

Z rozeviraciho seznamu vyberte spravnou moznost Okraje stranky. Kliknutim nebo klepnutim na
tlacitko OK zaviete dialogové okno Upiesnit moznosti a poté kliknutim na tlacitko OK zaviete
dialogové okno Vlastnosti nebo Piedvolby.

V dialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim Glohu vytisknete.

Vybér typu papiru (Windows)

1.
2.

Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

Vyberte tiskarnu ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlac¢itko Vlastnesti nebo
Predvolby spustte ovladac tisku.

4 POZNAMKA: Nazev tlatitka se v riznych softwarovych programech lisi.

[%’/r’ POZNAMKA: Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢&i 8.1 ziskate vybérem

moznosti Zarizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

Kliknéte nebo klepnéte na kartu Zkratky pro tisk.

V rozeviracim seznamu Typ papiru vyberte spravny typ papiru a poté kliknutim nebo klepnutim na
tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti nebo Predvolby.

V dialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim Glohu vytisknete.

Dalsi tiskové alohy

Prejdéte na web www.hp.com/support/[jM101.

Jsou k dispozici pokyny pro provedeni konkrétnich tiskovych tloh, napi:

Vybér formatu papiru
Vybér orientace stranky
Vytvoreni brozury

Vybér nastaveni kvality
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Tiskové ulohy (0S X)
Tisk (0S X)

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému 0S X.
1.  Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
vybérem dalSich nabidek upravte nastaveni tisku.

¥ POZNAMKA: Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech lisi.

4. Kliknéte na tlatitko Print (Tisk).

Rucni oboustranny tisk (0S X)

[%f POZNAMKA: Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovlada¢e HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint,
nemusi byt dostupna.

1.  Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
na nabidku Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk).

¥ POZNAMKA: Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech lisi.

4. Kliknéte na pole Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk) a vyberte nastaveni vazby.
5.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).
6. Prejdéte k tiskarné a ze zasobniku 1 vyjméte veSkery nepotistény papir.

7.  Zvystupni pfihradky vyjméte stoh potisténych papir( a vlozte jej potisténou stranou doll do vstupniho
zasobniku.

8. Vpotitacikliknéte na tlacitko Continue (Pokracovat) a vytisknéte druhou stranu Glohy.

Tisk vice stranek na list (0S X)
1.  Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
na nabidku Layout (Rozlozeni).

¥ POZNAMKA: Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech lisi.

4. Vrozeviracim seznamu Pages per Sheet (Pocet stranek na list) vyberte, kolik stranek se ma tisknout na
jeden list.

5. Voblasti Layout Direction (Smér rozlozeni) vyberte pofadi a umisténi stranek na listu.
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6. Vnabidce Borders (Okraje) vyberte typ okrajd, které se maji kolem jednotlivych stranek listu vytisknout.

7. Kliknéte na tlatitko Print (Tisk).

Vybér typu papiru (0S X)
1.  Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Oteviete rozeviraci seznam nabidky nebo kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) a na
nabidku Finishing (Upravy).

EY POZNAMKA: Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech ligi.

4. Vyberte typ z rozeviraciho seznamu Media-type (Typ média).

5. Kliknéte na tlac¢itko Print (Tisk).

Dalsi tiskové alohy

Prejdéte na web www.hp.com/support/[jM101.

Jsou k dispozici pokyny pro provedeni konkrétnich tiskovych tloh, napi:
e  Vybér formatu papiru

e  Vybér orientace stranky

e  Vytvorenibrozury

e  Vybér nastaveni kvality
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Mobilni tisk
Uvod

Spole¢nost HP nabizi fadu feSeni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint s cilem zajistit snadny tisk na
tiskarnach HP z notebooku, tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mobilniho zafizeni. Na adrese
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting si prohlédnéte cely seznam a co nejlépe se podle néj rozhodnéte.

D?)y POZNAMKA: Aktualizujte firmware tiskarny, aby bylo zajisténo, ze jsou podporovany véechny moznosti
mobilniho tisku a funkce ePrint.

e  Funkce Wi-Fi Direct (pouze bezdratové modely)

° HP ePrint — tisk pies e-mail

° Software HP ePrint

° AirPrint

° Tisk integrovany do systému Android

Funkce Wi-Fi Direct (pouze bezdratové modely)

Funkce Wi-Fi Direct umoznuije tisk z bezdratového mobilniho zafizeni bez nutnosti pripojeni k siti nebo
internetu.

[%”r POZNAMKA: Funkci Wi-Fi Direct v sou¢asné dobé nepodporuji véechny mobilni opera¢ni systémy.

[’_5{ POZNAMKA: U mobilnich zatizeni bez funkce Wi-Fi Direct umozni pripojeni Wi-Fi Direct pouze tisk. Po
pouziti funkce Wi-Fi Direct k tisku je nutné se znovu pripojit do mistni sité, aby byl mozny pfistup k internetu.

Aby byl k tiskarné mozny pristup pomoci pfipojeni Wi-Fi Direct, provedte nasleduijici kroky:
1.  Namobilnim zafizeni oteviete nabidku Wi-Fi nebo Wi-Fi Direct.

2. Vseznamu dostupnych siti vyberte nazev tiskarny.

D?)y POZNAMKA: Pokud se nezobrazi nazev tiskarny, mize byt zatizeni mimo dosah signalu Wi-Fi Direct.
Posunite zafizeni blize k tiskarné.

3. Povyzvani zadejte heslo funkce Wi-Fi Direct nebo stisknéte tlacitko pro bezdratové pripojeni ¢;) na
ovladacim panelu tiskarny.

D?)y POZNAMKA: Pokud heslo neznate, je uvedeno na konfigura¢ni strance tiskarny. Chcete-li tuto stranku
vytisknout, stisknéte a podrzte tlacitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat kontrolka

Pripraveno (). Potom tlacitko Pokracovat/Storno | @|x | uvolnéte.

ﬂ% POZNAMKA: Pokud je u zafizeni se systémem Android, které podporuji funkci Wi-Fi Direct, nastavena
metoda pripojeni Automaticky, dojde k pfipojeni automaticky, bez zobrazeni vyzvy k zadani hesla.
Pokud je metoda pfipojeni nastavena na Ru¢né, bude nutné stisknout tlacitko pro bezdratové pfipojeni
(1) nebo jako heslo zadat osobni identifikacni ¢islo (PIN) z automaticky vytisténé stranky s kodem PIN.

4. Oteviete dokument a poté vyberte moznost Tisk.

D?)y POZNAMKA: Pokud mobilni zatizeni nepodporuije tisk, nainstalujte mobilni aplikaci HP ePrint.
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5. Vseznamu dostupnych tiskaren vyberte pfislusnou tiskarnu a poté vyberte moznost Tisk.
6. Po dokonceni tiskové ulohy je néktera mobilni zafizeni nutné znovu ptipojit k mistni siti.
Funkci Wi-Fi Direct podporuji nasledujici zafizeni a po€itatové operacni systémy:

e Tablety a telefony s operacnim systémem Android 4.0 nebo novéjsim s nainstalovanym modulem plug-
in sluzby HP Print nebo Mopria

e  VétsSina pocitacd, tabletll a pfenosnych pocitacd se systémem Windows 8.1, které maji nainstalovan
ovladac tiskarny HP

Funkci Wi-Fi Direct nepodporuji nasledujici zafizeni a potitace, stale je ale mozné tisknout na tiskarnu, kterd
ji podporuje:

e AppleiPhoneaiPad
e  Pocitate Mac se systémem 0S X

Dalsi informace o tisku prostiednictvim funkce Wi-Fi Direct najdete na strance www.hp.com/go/
wirelessprinting.

Funkce Wi-Fi Direct se zapina a vypina na ovladacim panelu tiskarny.

Povoleni nebo zakazani funkce Wi-Fi Direct
Funkci Wi-Fi Direct je nutné nejprve povolit prostfednictvim serveru EWS tiskarny.

1. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

a.  Stisknéte a podrzte tlatitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno
0.
b.  yvolnéte tlatitko Pokracovat/Storno .

2. Oteviete webovy prohliZze¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

Ej?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpectny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

3. Kliknéte na kartu Prace v siti.

4. Zvolte stranku Nastaveni Wi-Fi Direct, vyberte moznost Zapnuto a potom kliknéte na moznost Pouzit.

EJ?'” POZNAMKA: V prostiedich, kde je nainstalovan vice nez jeden model stejné tiskarny, miize byt vhodné
pridélit v ramci funkce Wi-Fi Direct kazdé tiskarné jedine¢ny nazev. Zaijistite tim jednodussi identifikaci
tiskarny pfi pouzivani funkce Wi-Fi Direct.

Zména nazvu Wi-Fi Direct tiskarny

Pro zménu nazvu Wi-Fi Direct tiskarny pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) postupujte
nasledovné:
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Krok 1: Spusténi integrovaného webového serveru HP

1. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

a.  Stisknéte a podrzte tla¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno
.

b.  Uvolnéte tlacitko Pokratovat/Storno @IX |

2. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

= https://10.10.0000/

'L%/ POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeci zobrazi zprava, ze pristup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Krok 2: Zména nazvu Wi-Fi Direct
1.  Kliknéte na kartu Prace v siti.
2. Vlevém navigacnim podokné kliknéte na odkaz Nastaveni funkce Wi-Fi Direct.
3. Do pole Nazev Wi-Fi Direct zadejte novy nazev.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

HP ePrint - tisk pies e-mail

Pomoci sluzby HP ePrint mizete tisknout dokumenty tak, Ze je z kteréhokoli zafizeni zaslete jako pFilohu e-
mailu na e-mailovou adresu tiskarny.

Pro pouziti funkce HP ePrint musi tiskarna spliovat tyto poZadavky:
e  Tiskarna musi byt pripojena ke kabelové nebo bezdratové siti a mit pfistup k internetu.

e  Vtiskarné musi byt povoleny Webové sluzby HP a tiskarna musi byt registrovana ve sluzbé
HP Connected.

Postup povoleni webovych sluzeb HP a registrace ve sluzbé HP Connected:

1.  Vytisknutim konfiguraéni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

4. Stisknéte a podrzte tlacitko Pokratovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

Uvolnéte tlacitko Pokracovat/Storno |R|x |.
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2. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter.
Spusti se server EWS.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pristup na stranku nemusi byt
bezpetny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

3. Kliknéte na kartu Webové sluzby HP a poté na moznost Povolit. Tiskarna povoli webové sluzby
a vytiskne informacni stranku.

Informacni stranka obsahuje kad tiskarny potiebny k jeji registraci ve sluzbé HP Connected.

4. Piejdéte na web www.hpconnected.com, vytvorte Gcet sluzby HP ePrint a dokoncete proces
nastaveni.

Software HP ePrint

Software HP ePrint usnadriuje tisk ze stolnich pocitacti a notebooku se systémem Windows a z pocitacti Mac
na jakékoli tiskarné podporujici sluzbu HP ePrint. Tento software usnadnuje vyhledani tiskaren s podporou
sluzby HP ePrint, které mate registrovany v uctu sluzby HP Connected. Cilova tiskarna HP mGze byt umisténa
kdekoliv — od stejné mistnosti az po druhy konec svéta.

e  Systém Windows: Po instalaci softwaru oteviete v aplikaci moznost Tisk a v seznamu instalovanych
tiskaren vyberte poloZzku HP ePrint. Po kliknuti na tlacitko Vlastnosti miZete upravit moznosti tisku.

e  0S X: Po instalaci softwaru zvolte polozky File (Soubor) a Print (Tisk) a poté zvolte Sipku nachazejici se
vedle polozky PDF (v levém dolnim rohu obrazovky ovladace). Vyberte polozku HP ePrint.

V systému Windows software HP ePrint podporuje pfimy tisk prostfednictvim protokolu TCP/IP na tiskarnach
v mistni siti (LAN nebo WAN) s podporou jazyka UPD PostScript®.

Potitace se systémem 0S X i Windows podporuiji tisk IPP na tiskarnach pfipojenych k sitim LAN nebo WAN,
které podporuji jazyk ePCL.

Pocitace se systémem 0S X i Windows podporuji tisk soubori PDF prostiednictvim e-mailu a cloudového
ulozisté z verejnych tiskaren vyuzivajicich software HP ePrint.

Dalsi informace a ovladace naleznete na strance www.hp.com/go/eprintsoftware.

D?'” POZNAMKA: Nazev tiskového ovladace softwaru HP ePrint u systému Windows je HP ePrint +

JetAdvantage.

E;’{ POZNAMKA: V systému 0S X funguje software HP ePrint jako nastroj pro Fizeni pracovniho toku dokumentti

PDF, nejde o tiskovy ovladac v pravém slova smyslu.

[%’/]" POZNAMKA: Software HP ePrint nepodporuije tisk prostiednictvim rozhrani USB.

AirPrint

50

Ptimy tisk pomoci funkce AirPrint spolecnosti Apple je podporovan pro systém iOS a z pocitacti Mac se
systémy 0S X 10.7 Lion a novéjsimi. Prostiednictvim funkce AirPrint mlZete na tiskarné tisknout pfimo ze
zafizeni iPad, iPhone (3GS nebo novéjsi) a iPod touch (tieti generace nebo novéjsi) v nasledujicich mobilnich
aplikacich:
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e Mail (Posta)

e  Fotografie

e  Safari

e  iBooks

e  Vybrané aplikace od tfeti strany

Chcete-li pouzivat funkci AirPrint, musi byt tiskarna pfipojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Apple. Blizsi
informace o pouzivani funkce AirPrint a o tom, které tiskarny spole¢nosti HP jsou s funkci AirPrint
kompatibilni, naleznete na strankach www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

D?)y POZNAMKA: Pred pouzitim funkce AirPrint pres pripojeni USB ovéite verzi funkce. Funkce AirPrint verze 1.3
a starsi nepodporuje pripojeni USB.

Tisk integrovany do systému Android

Integrované feSeni tisku spole¢nosti HP pro zafizeni Android a Kindle umoziiuje mobilnim zafizenim
automaticky nalézt tiskarny HP dostupné v siti, nebo umisténé v dosahu bezdratové sité pro tisk
prostiednictvim funkce Wi-Fi Direct, a tisknout na nich.

Tiskarna musi byt pfipojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Apple.

Tiskové reSeni je integrovano do mnoha verzi operacniho systému.

[%”r POZNAMKA: Pokud tisk neni na zafizeni k dispozici, pfejdéte do ¢asti Google Play > aplikace Android a
nainstalujte modul plug-in sluzby HP Print.

Vice informaci o pouzivani tiskového feSeni integrovaného v systému Android a seznam podporovanych
zafizeni se systémem Android naleznete na strance www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Sprava tiskarny

e  Zména typu pripojeni tiskarny (Windows)
e  Pokrocila konfigurace prostiednictvim integrovaného webového serveru HP (EWS) a nastroje HP Device
Toolbox (Windows)
e  PokroCila konfigurace pomaci nastroje HP Utility pro operacni systém 0S X
e  Konfigurace nastaveni sité IP
e  Funkce zabezpeceni tiskarny
e  Nastaveni Uspory energie
e  Aktualizace firmwaru
Dalsi informace:

csww

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/

support/[jM101.

Kompletni podpora spolec¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasleduijici informace:

Instalace a konfigurace

Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stazeni aktualizaci softwaru a firmwaru
Ucast ve forech podpory

Vyhledani informaci o zaruce a pfedpisech
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Zména typu pripojeni tiskarny (Windows)

Pokud tiskarnu jiz pouzivate a pfejete si zménit zplsob pfipojeni, pouzijte k zméné pfipojeni zastupce
Nastaveni a software zaFizeni na pracovni ploSe. Napftiklad jestlize chcete k pocitadi pfipojit novou tiskarnu
pomoci rozhrani USB nebo sitového pfipojeni, pripadné zménit pripojeni z rozhrani USB na bezdratové

pfipojeni.
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Pokrocila konfigurace prostrednictvim integrovaného
webového serveru HP (EWS) a nastroje HP Device Toolbox
(Windows)

Integrovany webovy server HP umoznuje spravovat tiskové funkce z pocitace misto z ovladaciho panelu
tiskarny.

e  Zobrazeniinformaci o stavu tiskarny

e  Urceni zbyvajici Zivotnosti spotfebniho materialu a objednani nového

e  Zobrazeniazména konfigurace zasobnik(

e  Zobrazenia zména konfigurace nabidky ovladaciho panelu tiskarny

e  Zobrazeni a tisk internich stranek

e  Prijem oznameni o udalostech tykajicich se tiskarny a spotfebniho materialu
e  Zobrazenia zména konfigurace sité

Integrovany webovy server HP funguje, pokud je tiskarna pripojena k siti pouzivajici protokol IP. Integrovany
webovy server HP nepodporuje pripojeni tiskarny pouzivajici protokol IPX. Spusténi a pouziti integrovaného
webového serveru HP neni podminéno pfistupem na Internet.

Integrovany webovy server je automaticky k dispozici béhem ptipojeni tiskarny k siti.

[%”r POZNAMKA: HP Device Toolbox je software, ktery se pouziva pro pripojeni k integrovanému webovému
serveru HP, kdyz je tiskarna pfipojena k pocitaci prostfednictvim kabelu USB. Je k dispozici pouze v pfipadé,
ze byla provedena uplna instalace tiskarny v pocitaci. V zavislosti na tom, jak je tiskarna pfipojena, nemusi
byt nékteré funkce k dispozici.

[’_5/{’ POZNAMKA: K integrovanému webovému serveru HP nelze pristoupit zpoza sitové brany firewall.

Prvni metoda: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z nabidky Start
1.  Otevrete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren, vyberte ikonu
s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

2. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte prikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.

Druha metoda: Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizece

1. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
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a.  Stisknéte a podrzte tlatitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno

O.

b.  Uvolnéte tlatitko Pokratovat/Storno BIx |-

2. Oteviete webovy prohliZze¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.5000K/

[17? POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpectny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni pocitace.

Karta nebo ¢ast

Popis

Karta Domu

Poskytuje informace o tiskarné, jejim
stavu a konfiguraci.

Stav zafizeni: Zobrazuje stav tiskarny a pfibliznou zbyvajici Zivotnost spotfebniho
materialu HP (v procentech).

Stav spotiebniho materialu: Zobrazuje odhadovanou zbyvajici Zivotnost spotiebniho
materialu HP v procentech. Skutecna Zivotnost spotiebniho materialu se mize lisit.
Dbejte na to, aby byl k dispozici nahradni spotiebni material pro situaci, kdy uz kvalita
tisku zac¢ne byt nepfijatelna. Pokud nedojde k snizeni kvality tisku na nepfijatelnou
uroven, spotfebni material neni tfeba vyménit.

Konfigurace zafizeni: Zobrazuje informace obsazené na konfiguracni strance tiskarny.

Prehled sité: Zobrazuje informace obsazené na strance sitové konfigurace tiskarny.

Sestavy: Slouzi pro tisk konfiguracni stranky a stranky stavu spotiebniho materialu
generovanou tiskarnou.

Protokol udalosti: Zobrazuje seznam vsech udalosti a chyb tiskarny.

Karta Systém

Umoznuje konfigurovat tiskarnu
z pocitace.

Informace o zafizeni: Poskytuje zakladni informace o tiskarné a spolecnosti.

Nastaveni papiru: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni tiskarny pro manipulaci
S papirem.

Kvalita tisku: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni kvality tisku tiskarny.

Nastaveni spotieby energie: Slouzi ke zméné vychoziho ¢asového limitu pro prechod do
rezimu spanku / automatického vypnuti nebo automatického vypnuti.

Typy papiru: Slouzi k nastaveni rezim0 tisku, které odpovidaji typlm papiru pfijatelnym
pro tiskarnu.

Systémova nastaveni: Slouzi ke zméné vychozich systémovych nastaveni tiskarny.

Nastaveni spotiebniho materialu: Slouzi ke zméné nastaveni upozornéni, napf. Dochazi
kazeta, a dalsich informaci o spotfebnim materialu.

Servis: SlouZi ke spusténi Cisticiho procesu tiskarny.
Ulozit a obnovit: Slouzi k uloZeni aktudlnich nastaveni tiskarny do souboru v pocitaci.
Z tohoto souboru pak ze nacist identicka nastaveni v jiné tiskarné nebo provést pozdé;jsi

obnovu nastaveni tiskarny.

Sprava: Slouzi k nastaveni nebo zméné hesla tiskarny. Povoli nebo zakaze funkce
tiskarny.

POZNAMKA: Kartu Systém lze chranit heslem. Je-li tiskarna zapojena v siti, pred zménou
nastaveni této karty vzdy kontaktujte spravce.

Kapitola 5 Sprava tiskarny
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Karta nebo ¢ast Popis

Karta Tisk o  Tisk: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni tisku, jako je pocet kopii a orientace papiru.
Jedna se 0o moznosti, které jsou k dispozici na ovladacim panelu.

Umoznuje zménit vychozi nastaveni

tisku z pocitace.

Karta PFipojeni do sité Spravci sité mohou pouzit tuto kartu k ovladani sitovych nastaveni tiskarny, pokud je
pFipojena K siti pouzivajici protokol IP. Také umoziiuje spravciim sité nastavit funkci Wi-Fi
(pouze tiskarny pfipojené k siti) Direct. Pokud je tiskarna pfipojena piimo k potita¢i, karta se nezobrazuije.

Umoznuje zménit sitova nastaveni
z poCitace.

Karta Webové sluzby HP Tato nabidka slouzi k nastaveni a pouzivani riiznych webovych nastroji s tiskarnou.

(pouze tiskarny pfipojené k siti)
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Pokrocila konfigurace pomoci nastroje HP Utility pro operacni
systém 0S X

Ke kontrole stavu tiskarny a zobrazeni ¢i zménam nastaveni tiskarny z pocitace slouzi nastroj HP Utility.
Nastroj HP Utility mGzete pouzit v pfipadé, Ze je tiskarna pfipojena USB kabelem nebo je pfipojena k siti
s protokolem TCP/IP.

Spusténi nastroje HP Utility
1. VpocitaCi oteviete slozku Aplikace .

2. Vyberte moznost HP a potom moznost HP Utility.

Funkce nastroje HP Utility
Panel nastroji HP Utility obsahuje nasledujici polozky:
e  Zarizeni: Kliknutim na toto tlacitko lze zobrazit nebo skryt produkty Mac nalezené nastrojem HP Utility.
e  Vsechna nastaveni: Kliknutim na toto tlacitko se lze vratit na hlavni stranku nastroje HP Utility.
e  Podpora HP: Kliknutim na toto tlacitko lze otevrit prohlizec a prejit na web podpory HP.
e  Spotiebni material: Kliknutim na tlacitko lze pfejit na web HP SureSupply.
e  Registrace: Kliknutim na tlacitko lze prejit na web registrace HP.
e  Recyklace: Kliknutim na tlacitko lze pfejit na web programu recyklace HP Planet Partners.

Nastroj HP Utility obsahuje stranky, které se oteviraji kliknutim na polozku v seznamu All Settings (V3echna
nastaveni). Nasledujici tabulka popisuje Glohy, které nastroj HP Utility umoziiuje provadét.

Polozka Popis
Stav spotiebniho materialu Zobrazuje stav spotfebniho materialu a uvadi odkazy pro jeho objednavani online.
Informace o zakizeni Zobrazuje informace o aktualné vybrané tiskarné véetné ID sluzby tiskarny (pokud je

prifazeno), verze firmwaru (FW Version), sériového ¢isla a adresy IP.

Prikazy Po tiskové uloze odesle do tiskarny specialni znaky nebo piikazy k tisku.

POZNAMKA: Tato moznost je k dispozici aZ poté, co oteviete nabidku View (Zobrazit) a
zvolite polozku Show Advanced Options (Zobrazit pokrocilé moznosti).

Odesilani soubori Prenasejte soubory z potitace do tiskarny. Mlzete odeslat nasledujici typy soubor:
Jazyk ptikaz( tiskarny HP LaserJet (.PRN)
Dokument ve formatu PDF

PostScript (.PS)

Text (.TXT)
Rizeni spotieby Nakonfiguruje Usporna nastaveni tiskarny.
Aktualizovat firmware Pfenese do tiskarny soubor s aktualizaci firmwaru.

POZNAMKA: Tato moznost je k dispozici aZ poté, co oteviete nabidku View (Zobrazit) a
zvolite polozku Show Advanced Options (Zobrazit pokrocilé moznosti).
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Polozka

Popis

HP Connected Prejdéte na web sluzby HP Connected.
Centrum zprav Zobrazuje chybové udalosti, které se na tiskarné vyskytly.
Nastaveni sité Slouzi ke konfiguraci nastaveni sité, napr. protokolu IPv4, IPv6, Bonjour a dalSich.

(pouze tiskarny pfipojené k siti)

Sprava spotiebniho materialu

Slouzi ke konfiguraci poZzadovaného chovani tiskarny ve chvili, kdy se blizi konec
odhadované Zivotnosti spotfebniho materialu.

Konfigurace zasobniku

Zména formatu a typu papiru pro jednotlivé zasobniky.

Dalsi nastaveni

Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) pro tiskarnu.

POZNAMKA: PFipojeni USB neni podporovano.

Nastaveni proxy serveru

Konfigurace proxy serveru tiskarny.

Pokrocila konfigurace pomoci nastroje HP Utility pro operacni systém 0S X
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Konfigurace nastaveni sité IP

e Uvod

° Zieknuti se zaruk pri sdileni tiskarny

° Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

° Prejmenovani tiskarny v siti

° Rucni konfigurace parametrt IPv4 TCP/IP

° Nastaveni rychlosti pripojeni

Uvod
Pri konfiguraci sitovych nastaveni tiskarny postupujte podle nasledujicich ¢asti:

Zreknuti se zaruk pri sdileni tiskarny

Spolecnost HP nepodporuje sité typu peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich systéma spolecnosti
Microsoft, nikoli ovladace tisku HP. Pfejdéte na web spole¢nosti Microsoft na adrese www.microsoft.com.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité
K zobrazeni a zméné konfigurace IP adresy lze pouzit integrovany webovy server HP.
1. Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):

a.  Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

. Stisknétea podrzte tlacitko Pokratovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yvolnéte tlatitko Pokragovat/Storno x|
b. Oteviete webovy prohliZze¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném

tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 https://10.10.30000/

[%”r POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2.  Kliknutim na kartu Sité ziskate informace o siti. Podle pfani zménte nastaveni.

Piejmenovani tiskarny v siti
Pokud chcete prejmenovat tiskarnu v siti, aby méla jedine¢ny nazev, pouzijte integrovany webovy server HP.
1. Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):

a. Vytisknutim konfigurac¢ni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.
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. Stisknétea podrzte tlacitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yyolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .

b. Oteviete webovy prohlize¢ a do adresniho Fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.5000K/

[17? POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpeclny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Otevrete kartu Systém.

3. Nastrance Informace o zafizeni je uveden vychozi nazev tiskarny v poli Popis zafizeni. Tento nazev lze
zmeénit, takZe bude oznaceni tiskarny jedinecné.

[%f POZNAMKA: Vyplnéni dalsich poli na této strance je volitelné.

4. Kliknutim na tlacitko Pouzit ulozte zmény.

Ruéni konfigurace parametri IPv4 TCP/IP
K ru¢nimu nastaveni adresy IPv4, masky podsité a vychozi brany pouzijte server EWS.
1. Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):

a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

I Stisknétea podrzte tla¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pfipraveno Q.

ii.  yyolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .

b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

Ej?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpeclny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Nakarté Sité kliknéte v levém navigac¢nim panelu na odkaz Metoda konfigurace IPv4.

3. Vrozeviracim seznamu Metoda upfednostiiované adresy IP vyberte moznost Ruéné a potom upravte
nastaveni konfigurace IPv4.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.
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Nastaveni rychlosti pripojeni

EJ?'” POZNAMKA: Tyto informace plati pouze pro sité Ethernet. Neplati pro bezdratové sité.

Rychlost pripojeni a rezim komunikace tiskového serveru musi odpovidat rozbocovaci sité. Ve vétsSiné situaci
ponechejte tiskarnu v automatickém rezimu. Nespravné zmény nastaveni rychlosti pfipojeni mohou tiskarné
branit v komunikaci s ostatnimi sitovymi zafizenimi.

[17? POZNAMKA: Nastaveni tiskarny musi odpovidat nastaveni sitového zafizeni (sitovy rozbo¢ova¢, prepinat,
brana, smérovac ¢i pocitac).

[%’F’ POZNAMKA: Provedenim zmén tohoto nastaveni dojde k vypnuti a naslednému zapnuti tiskarny. Zmény
provadéjte, pouze pokud je tiskarna v necinnosti.

1. Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):

a. Vytisknutim konfigurac¢ni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

i Stisknétea podrzte tlacitko Pokratovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yyolnéte tlatitko Pokracovat/Storno .

b. Oteviete webovy prohliZze¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

) https://10.10.XX0004/

[%f POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Prace v siti.
3. Vasti Rychlost pripojeni vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e  Automaticky: Tiskovy server se automaticky nakonfiguruje na nejvyssi prenosovou rychlost a
rezim komunikace povoleny v siti.

e 10T Plny: 10 Mb/s, duplexni provoz

e 10T Polovié¢ni: 10 Mb/s, poloduplexni provoz

e  100TX Plny: 100 Mb/s, duplexni provoz

e  100TX Polovicni: 100 Mb/s, poloduplexni provoz
e  1000T Plny: 1000 Mb/s, duplexni provoz

4. Kliknéte na tlac¢itko Pouzit. Tiskarna se vypne a opét zapne.
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Funkce zabezpeceni tiskarny

Uvod

Tiskarna obsahuje nékolik funkci zabezpeceni, které omezuji pristup k nastavenim konfigurace a
k zabezpecenym datlim a také zabranuiji pfistupu k cennym hardwarovym soucastem.

° Pritazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového serveru HP

° Uzamceni formatoru

Prifazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového
serveru HP

csww

Prifad'te heslo spravce pro pristup k tiskarné a integrovanému webovému serveru HP, aby neopravnéni
uzivatelé nemohli ménit nastaveni tiskarny.

1. Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):
Piimo pripojené tiskarny
a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na plose pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

. Stisknétea podrzte tla¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yvolnéte tlatitko Pokratovat/Storno BIx |-
b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném

tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

& https://10.10. X000/

EJ?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Nakarté Systém kliknéte v levém navigacnim panelu na odkaz Sprava.

Funkce zabezpeceni tiskarny
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3. Vcasti Zabezpeceni produktu zadejte heslo do pole Heslo.
4. Znovu zadejte heslo do pole OvéfFit heslo.

5. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

[%F POZNAMKA: Poznamenejte si heslo a ulozte jej na bezpe¢ném misté.

Uzamceni formatoru

Formator obsahuje slot, ktery mGzete pouzit k ptipojeni bezpecnostniho kabelu. Uzam¢enim formatoru
predejdete tomu, aby z néj nékdo vyjmul cenné komponenty.
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Nastaveni uspory energie
o Uvod

° Tisk v rezimu EconoMode

° Konfigurace nastaveni Rezim spanku / Automatické vypnuti po ne¢innosti

° Nastavte Prodlevu automatického vypnuti po ne¢innosti a nakonfiguruijte tiskarnu pro spotiebu energie
do 1 wattu

° Konfigurace nastaveni Zpozdéného vypnuti

Uvod
Tato tiskarna obsahuje nékolik ispornych funkci, které Setfi energii a spotfebni material.

Tisk v rezimu EconoMode

Tato tiskarna je vybavena moznosti rezimu EconoMode pro tisk konceptu dokumentt. Rezim EconoMode
Setfi toner. PFi pouzivani rezimu EconoMode vsak muze dojit ke snizeni kvality tisku.

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Ze zasoba toneru prekona zZivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se
kvalita tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky prijatelné, je vhodné vyménit tonerovou kazetu.

EJ?? POZNAMKA: Pokud tato moznost neni v ovladati tisku k dispozici, mizete ji nastavit pomoci integrovaného
webového serveru HP.

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
3.  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

4. Kliknéte na moznost EconoMode .

Konfigurace nastaveni Rezim spanku / Automatické vypnuti po necinnosti
Nastaveni cekaci doby pied pfechodem tiskarny do rezimu spanku mizete provést pomoci serveru EWS.
Chcete-li zménit nastaveni Rezimu spanku / Automatického vypnuti po, postupujte nasledovné:
1. Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):
Piimo pFipojené tiskarny

a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.
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e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

o  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

i.  Stisknétea podrzte tlac¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator

Pripraveno Q.
ii.  yyolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .

b. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10. X006/

D?)y POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpetny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte stranku Nastaveni spotieby energie.

3. Vrozeviracim seznamu ReZim spanku / Automatické vypnuti po neéinnosti vyberte ¢as zpozdéni.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.
Nastavte Prodlevu automatického vypnuti po necCinnosti a nakonfigurujte tiskarnu
pro spotiebu energie do 1 wattu

Nastaveni ¢ekaci doby pired vypnutim tiskarny miizete provést pomoci serveru EWS.

EJ?'” POZNAMKA: Jakmile se tiskarna vypne, spotieba energie bude 1 watt nebo méné.

Chcete-li nastavit Prodlevu automatického vypnuti po, postupujte nasledovné:

1. Otevrete integrovany webovy server HP (EWS):
Pfimo pFipojené tiskarny

a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.
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e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol( a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte ptikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

. Stisknétea podrzte tla¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator

Pripraveno Q.
fi.  yyolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .

b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava, Ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte stranku Nastaveni spotieby energie.

3. Vrozeviracim seznamu Vypnout po necinnosti vyberte ¢as prodlevy.

[ POZNAMKA:  Vychozi hodnota je 4 hodiny.

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Konfigurace nastaveni Zpozdéného vypnuti

Zménu nastaveni zpozdovani vypnuti tiskarny po stisku tlacitka napajeni mizete provést pomoci serveru
EWS.

Chcete-li nastavit Zpozdéné vypnuti, postupujte nasledovné:

1. Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):
Piimo pripojené tiskarny

a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.
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e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

o  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

i.  Stisknétea podrzte tlac¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

il.  yyolnéte tlatitko Pokracovat/Storno .

b. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpetny, vyberte moznost pokrac¢ovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Systém a poté vyberte stranku Nastaveni spotieby energie.

3. Voblasti Zpozdéné vypnuti zaskrtnéte policko nebo zruste zaskrtnuti policka Prodleva, kdyz jsou
porty aktivni.

EJ?'” POZNAMKA: Po vybéru této moznosti se tiskarna nevypne, dokud nebudou véechny porty neaktivni.
Aktivni pfipojeni k siti nebo faxové pripojeni zabrani vypnuti tiskarny.
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Aktualizace firmwaru

Spole¢nost HP pravidelné vydava aktualizace tiskaren, nové aplikace webovych sluzeb a nové funkce pro
existujici aplikace webovych sluzeb. Podle nasledujicich krok( aktualizujte firmware tiskarny pro jednu
tiskarnu. Pfi aktualizaci firmwaru se automaticky aktualizuji i aplikace webovych sluzeb.

Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci firmwaru

Pomoci nasledujiciho postupu manualné stahnéte a nainstalujte nastroj pro aktualizaci firmwaru ze stranek
HP.com.

[%f POZNAMKA: Tato metoda je jedinou moznou metodou aktualizace firmwaru pro tiskarny pfipojené
k pocitaci kabelem USB. Lze ji pouzit i pro tiskarny pfipojené k siti.

[’_ﬁ{ POZNAMKA: Chcete-li pouzit tuto metodu, je nutné mit nainstalovany tiskovy ovladac.

1. Prejdéte na stranku www.hp.com/support, vyberte jazyk své zemé/oblasti, kliknéte na odkaz Ziskejte
software a ovladace, do pole hledani zadejte nazev tiskarny, stisknéte tlacitko Enter a potom ze
seznamu vysledkd hledani vyberte tiskarnu.

2. Vyberte operacni systém.
3. Vcasti Firmware vyhledejte Firmware Update Utility (Nastroj pro aktualizaci firmwaru).

4. Kliknéte na tlatitko Download (Stahnout), pak na moznost Run (Spustit) a poté jesté jednou na moznost
Run (Spustit).

5. Po spusténi nastroje vyberte z rozeviraciho seznamu tiskarnu a kliknéte na polozku Send Firmware
(Odeslat firmware).

[%f POZNAMKA: Kliknutim na moznost Print Config (Tisk konfigura¢ni stranky) vytisknéte stranku
konfigurace a ovérte verzi instalovaného firmwaru.

6. Dokoncete instalaci podle pokyn( na obrazovce a kliknutim na tlacitko Exit (Konec) zaviete nastroj.
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6 ReSeniproblém

° Zakaznicka podpora

° Interpretace vyznamu indikatort na ovladacim panelu

° Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

° Na serveru HP EWS se zobrazi zprava ,,Dochazi kazeta“ nebo ,,Kazeta je témér prazdna“

° Redeni potizi s podavanim nebo uviznutim papiru

° Odstranéni uviznutého papiru

° ZlepSeni kvality tisku

e  Redeni potizi s kabelovou siti

e  Redeni potiZi s bezdratovou siti

Dalsi informace:

Nasledujici informace jsou platné v okamziku vydani dokumentu. Aktualni informace viz www.hp.com/
support/[jM101.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro tiskarnu zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Regeniproblémd

e  StaZeni aktualizaci softwaru a firmwaru

e  Ucast ve forech podpory

e  Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech
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Zakaznicka podpora

Ziskani telefonické podpory pro vasi zemi/oblast

Pfipravte si nazev tiskarny, sériové ¢islo, datum zakoupeni a
popis problému.

Telefonni ¢isla pro jednotlivé zemé/oblasti jsou uvedena na
letaku dodaném v krabici s tiskarnou nebo je zjistite na webovych
strankach www.hp.com/support/.

MuizZete vyuzit 24hodinovou internetovou podporu a stahovat
softwarové nastroje a ovladace

www.hp.com/support/[jM101

Objednani dalSich sluzeb nebo smluv o idrzbé se spolecnosti HP

www.hp.com/go/carepack

Registrace tiskarny

www.register.hp.com

Kapitola 6 Regeniproblémd
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Interpretace vyznamu indikatort na ovladacim panelu

Pokud tiskarna vyZaduje pozornost, zobrazi se na displeji ovladaciho panelu kéd chyby.

csww

Tabulka 6-1 Legenda k indikatoru stavu

Symbol pro nesvitici indikator

o

Symbol pro svitici indikator

Ny
/O\

Symbol pro blikajici indikator

Tabulka 6-2 Vyznam indikatori na ovladacim panelu

Stav indikatoru

Stav tiskarny

Akce

Vystrazna kontrolka blika.

O

/I\

°© 0O

Tiskarna je v rezimu ru¢niho zakladani.

Do vstupniho zasobniku vlozte spravny typ a
velikost papiru. Pokracujte stisknutim tlacitka

Pokratovat/Storno |[®)|X |-

Tiskarna zpracovava ulohu v rezimu
oboustranného ru¢niho tisku.

Do vstupniho zasobniku vlozte papir a tisknéte na
druhou stranu. Pokracujte stisknutim tlacitka

Pokragovat/Storno |[®)|X |

Vstupni zasobnik je prazdny.

Vlozte médium do zasobniku.

Otevrena dvirka.

Zkontrolujte, jestli jsou dvifka tonerové kazety
uplné zaviena.

Tiskarné se nezdafilo podat list papiru ke
zpracovani tiskové ulohy.

Ovéfte, zda je papir spravné vlozen a pak pokracujte

stisknutim tlatitka Pokratovat/Storno |[®)|X |

Doslo k zaseknuti papiru v tiskarné.

Podivejte se, jestli nedoslo k uviznuti ve vstupnim
zasobniku, vystupni pfihradce a oblasti tonerové
kazety. Odstrarite uviznuti. Pokracujte stisknutim

tlatitka Pokragovat/Storno B |

Tonerova kazeta nebo zobrazovaci valec
chybi nebo nejsou spravné namontované.

Ovérte, jestli je veskery spotiebni material na misté
a spravné nainstalovany.

Velmi nizka hladina v tonerové kazeté
nebo zobrazovacim valci.

Vymeénite tonerovou kazetu nebo zobrazovaci valec.

Vice poloZek spotifebniho materialu
dosahlo velmi nizké hladiny.

Vymérnite spotiebni material.

Tonerovd kazeta nebo zobrazovaci vélec
nejsou kompatibilni s tiskarnou, z diivodu
schazejiciho nebo poskozeného
pamétového Cipu.

Vyménite tonerovou kazetu nebo zobrazovaci valec.

Vice poloZek spotiebniho materialu neni
kompatibilni s tiskarnou, ziejmé

z diivodu schazejiciho nebo poskozeného
pamétového Cipu.

Vyménite spotiebni material.

Tonerova kazeta nebo zobrazovaci valec
jsou chranény na jiné tiskarné.

Vymeénite tonerovou kazetu nebo zobrazovaci valec.

Interpretace vyznamu indikator( na ovladacim panelu
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Tabulka 6-2 Vyznam indikatori na ovladacim panelu (pokraéovani)

Stav indikatoru

Stav tiskarny

Akce

Vice polozek spotiebniho materialu je
chranéno najiné tiskarné.

Vyménte spotfebni material.

Tiskarna zjistila neautorizovanou
tonerovou kazetu nebo zobrazovaci
valec.

Vymeénte tonerovou kazetu nebo zobrazovaci valec.

Tiskarna zjistila vice polozek
neautorizovaného spotiebniho
materialu.

Vyménte spotiebni material.

Na snimaci kazety doslo k chybé.

Vyménte tonerovou kazetu.

Papir v zasobniku neni ve formatu
potiebném pro tiskovou tlohu.

Vyméiite papir nebo stisknutim tlacitka Pokracovat/
Zrusit |3|x pokracujte s aktualné viozenym

formatem.

U tiskarny doslo k chybé obecného
modulu.

Pokratujte stisknutim tlacitka Pokra¢ovat/Storno

RIx|

Pokud se chyba opakuje, vypnéte tiskarnu. Pockejte
30 sekund a potom tiskarnu znovu zapnéte.

Je nahrany nespravny firmware.

Pokracujte stisknutim tlacitka Pokracovat/Storno

@|x . Nahrajte spravny firmware.

Tiskarna zaregistrovala chybny kédovy
podpis.

Stisknutim tla¢itka Pokra¢ovat/Storno |3|x podpis

prijmete.

U tiskarny doslo k chybé kabelu modulu.

Pokratujte stisknutim tlacitka Pokra¢ovat/Storno

@Ix|

Pokud problém trva, kontaktuje stfedisko péce o
zdakazniky spolecnosti HP.

U tiskarny doslo k chybé kabelu
ovladaciho panelu.

Pokracujte stisknutim tlacitka Pokracovat/Storno

RIx|

Pokud problém trva, kontaktuje stfedisko péce o
zdakazniky spolecnosti HP.

Indikatory Pozor a Pripraveno sviti.

O A
o0

V tiskarné doslo ke kritické chybé, z niz se
nem0ze zotavit.

1. Vypnéte tiskarnu nebo ji odpojte od elektrické
sité.

2.  Pockejte 30 sekund a pak tiskarnu zapnéte
nebo k tiskarné znovu pfipojte napajeci kabel.

3.  Pockejte na dokonceni inicializace tiskarny.

Pokud problém trva, kontaktuje stfedisko péce o
zdakazniky spolecnosti HP.

Kapitola 6 Regeniproblémd
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Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Obnovenim vychozich nastaveni od vyrobce dojde ke zméné vSech nastaveni tiskarny a sité na vyrobni
nastaveni. Nevynuluje se tim pocet stranek, velikost zasobniku ani jazyk. Vychozi nastaveni tiskarny obnovite
podle nasledujicich pokyna.

A UPOZORNENI: Po obnoveni vychozich nastaveni z vyroby jsou véechna nastaveni vracena zpét na vychozi
hodnoty nastavené vyrobcem a také se odstrani veSkeré stranky uloZzené v paméti.

1. Oteviete integrovany webovy server HP EWS:
Piimo pFipojené tiskarny
a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte prikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

I Stisknétea podrzte tla¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator

Pripraveno Q.
ii.  yvolnéte tlatitko Pokratovat/Storno BIx |-
b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném

tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.XK00K/

EJ?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeci zobrazi zprava, Ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Nakarté Systém kliknéte v levém naviga¢nim panelu na odkaz Ulozit a obnovit.
3. Voblasti Obnovit vychozi nastaveni kliknéte na tlacitko Obnovit vychozi hodnoty.

Tiskarna se automaticky restartuje.
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Na serveru HP EWS se zobrazi zprava,,Dochazi kazeta“ nebo
»Kazeta je témeér prazdna“

Dochazi kazeta: Server EWS tiskarny signalizuje stav s nizkou Grovni obsahu kazety. Skute¢na doba zbyvajici
zivotnosti kazety se mlze lisit. ZvaZte pofizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita tisku prestala byt
pfijatelna. Zatim neni nutné kazetu vymeénit.

Kazeta je témér prazdna: Server EWS tiskarny signalizuje stav s velmi nizkou trovni obsahu kazety.
Skutecna doba zbyvajici Zivotnosti kazety se mize lisit. Zvazte pofizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by
kvalita tisku pfestala byt prijatelna. Pokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Groven, kazetu
neni nutné v tuto chvili ménit.

Jakmile kazeta HP dosahne stavu Témér prazdna, skonci u ni platnost zaruky HP Premium Protection
Warranty.

EJ?'” POZNAMKA: Pokud tiskarna signalizuje velmi nizkou Grover obsahu kazety u originalni ¢erné tonerové
kazety HP 33A LaserJet a originalniho zobrazovaciho valce pro tiskarny HP 34A LaserJet, je tfeba vyménit
kazetu.

Zména nastaveni,,Témér prazdné“

Mizete zménit zplsob reakce tiskarny pfi nizké urovni spotiebniho materialu. Pfi instalaci nové kazety neni
tato nastaveni nutné znovu meénit.

[%F POZNAMKA: Nastaveni,Téméf prazdna“ nelze zménit u originalni ¢erné tonerové kazety HP 33A LaserJet a
originalniho zobrazovaciho valce pro tiskarny HP 34A LaserJet.

1. Otevrete integrovany webovy server HP EWS:
Pfimo pripojené tiskarny
a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost Vsechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na plose pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfigurac¢ni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

i Stisknétea podrzte tlacitko Pokratovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yvolnéte tlatitko Pokratovat/Storno x|
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b. Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

& https://10.10. X000/

EJ?'” POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizedi zobrazi zprava, Ze pristup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Vyberte kartu Systém a poté vyberte moznost Nastaveni spotiebniho materialu.
3. Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e  Pokud vyberete moznost Pokracovat, tiskarna vas upozorni, ze je tonerova kazeta témér prazdna,
ale tisk bude pokracovat.

e  Volbou mozZnosti Zastavit lze tiskarnu nastavit tak, aby prestala tisknout az do vymény kazety.

e  Volbou moznosti Vyzva lze tiskarnu nastavit tak, aby prestala tisknout a zobrazila vyzvu k vyméné
kazety. Vyzvu mizete potvrdit a pokracovat v tisku. Uzivatel miiZe na této tiskarné vybrat jednu
z nasledujicich moznosti,,Pfipomenuti po 100 strankach, po 200 strankach, po 300 strankach, po
400 strankach nebo nikdy*“. Tato moznost je k dispozici pouze pro pohodli uzivatel(, neslouzZi jako
znamka prijatelné kvality tisku.

Objednani spotrebniho materialu

Objednani spotiebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply

Objednani prostiednictvim servisu nebo poskytovatele podpory Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) Chcete-li pfistoupit k objednavkam, zadejte v podporovaném
webovém prohlizeci v pocitaci do adresového fadku IP adresu
tiskarny nebo nazev hostitele. Integrovany webovy server HP
(EWS) obsahuje odkaz na stranky HP SureSupply, na kterych jsou
uvedeny informace o moznostech nakupu originalniho
spotiebniho materialu HP.

csww Na serveru HP EWS se zobrazi zprava ,,Dochazi kazeta“ nebo ,Kazeta je téméf prazdna“ 77


http://www.hp.com/go/suresupply

Reseni potizi s podavanim nebo uviznutim papiru

Pokud se u tiskarny opakované vyskytuji problémy s podavanim nebo uviznutim papiru, pouzijte nasleduijici
informace ke snizeni frekvence takovych stavu.

Tiskarna nepodava papir

Pokud tiskarna nepodava papir ze zasobniku, vyzkousejte nasledujici feseni.

1.

2.

6.

Otevrete tiskarnu a odstrante veskeré uvizlé listy papiru.
VloZte zasobnik se spravnym formatem papiru pro danou tlohu.
Ujistéte se, Ze je na ovladacim panelu tiskarny spravné nastaven format a typ papiru.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka
nastavte podle odpovidajici zarazky zasobniku.

Na ovladacim panelu tiskarny ovéite, zda tiskarna ¢eka na vyzvu k rué¢nimu vlozeni papiru. Vlozte papir
a pokracujte.

Podavaci valec a oddélovaci podlozka mohou byt znecistény.

Tiskarna podava vice listti papiru

Pokud tiskarna podava ze zasobniku vice listl papiru, vyzkousejte nasleduijici feseni.

1.

6.

Vyjméte stoh papiru ze zasobniku, ohnéte jej, otocte o 180 stupnt a pretocte. Neprofukujte papir. Vratte
stoh papiru do zasobniku.

Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuje specifikacim stanovenym pro tuto tiskarnu spolecnosti HP.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

Ovéite, zda neni zasobnik preplnény. Pokud je, vyjméte ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej a
vratte ¢ast papiru do zasobniku.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka
nastavte podle odpovidajici zarazky zasobniku.

Ujistéte se, zZe tiskové prostiedi vyhovuje doporu¢enym specifikacim.

Casté nebo opakované uviznuti papiru

PFi feSeni problémd s ¢astym uviznutim papiru provedte nasledujici kroky. Pokud prvni krok problém
nevyresi, pokracujte k dalSimu az do vyreSeni problému.

1.

2.

Pokud papir uvizl v tiskarné, vyjméte jej a vytisknéte pro test tiskarny konfiguraéni stranku.

Na ovladacim panelu tiskarny zkontrolujte, zda je zasobnik nastaven na spravny format a typ papiru.
Podle potfeby upravte nastaveni papiru.

Vlypnéte tiskarnu, vyckejte 30 sekund a znovu ji zapnéte.
Pro odstranéni nadbytecného toneru z vnitfnich ¢asti tiskarny vytisknéte cistici stranku.

a. Otevrete nastroj Asistent tisku HP.
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5.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol( a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte ptikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
c¢. Nakarté Systems (Systémy) kliknéte na polozku Service (Sluzba).
d. Voblasti Cleaning Mode (Rezim ¢isténi) kliknutim na moznost Start spustte proces cisténi.

Vytisknéte konfiguracni stranku a ovérte funk¢nost tiskarny.

a.  Stisknéte a podrzte tlacitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno
.

b.  Uvolnéte tlatitko Pokracovat/Storno .

Pokud zadny z téchto krokl problém nevyfesi, je mozné, zZe je tieba provést servis tiskarny. Obratte se na
zakaznickou podporu spolecnosti HP.

Zabranéni uviznuti papiru

Pomozte snizit pocet uviznuti papiru pomoci nasledujicich feSeni.

1.

2.

®
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Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuje specifikacim stanovenym pro tuto tiskarnu spole¢nosti HP.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvlnény nebo poSkozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

Nepouzivejte papir, na ktery se jiz tisklo nebo kopirovalo.

Ovéfite, zda neni zasobnik preplnény. Pokud je, vyjméte ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej a
vratte ¢ast papiru do zasobniku.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Nastavte
voditka tak, aby se lehce dotykala stohu papiru na obou stranach, aniz by jej ohybala.

Pokud tisknete na tézky, vystupuijici nebo perforovany papir, pouzijte ru¢ni podavac a podavejte listy
jeden po druhém.

Ujistéte se, Ze zasobnik je fadné nakonfigurovan na odpovidajici typ a format papiru.

Ujistéte se, Ze tiskové prostiedi vyhovuje doporu¢enym specifikacim.

Regeni potizi s podavanim nebo uviznutim papiru
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Odstranéni uviznutého papiru
Uvod

Nasledujici informace zahrnuji pokyny pro odstranéni zaseknutého papiru z produktu.

e  Mista uviznuti papiru

° Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

e  (Odstranéni papiru uviznutého ve vstupnim zdsobniku

e  (QOdstranéni papiru uviznutého v oblasti tonerové kazety

e  (Odstranéni papiru uviznutého ve vystupni prihradce

Mista uviznuti papiru

1 Vystupni pfihradka
2 Oblast tonerové kazety
3 Hlavni nebo prioritni vstupni zasobnik (pouze bezdratové modely)

Dochazi k castému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

PFi feseni problémd s ¢astym uviznutim papiru provedte nasledujici kroky. Pokud prvni krok problém
nevyresi, pokracujte k dalSimu az do vyreSeni problému.

1. Pokud papir uvizl v tiskarné, vyjméte jej a vytisknéte pro test tiskarny konfiguracéni stranku.

2. Vintegrovaném webovém serveru HP (EWS) tiskarny zkontrolujte, zda je zasobnik nastaven na spravny
format a typ papiru. Podle potfeby upravte nastaveni papiru.

a. Otevriete integrovany webovy server HP EWS:
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Piimo pFipojené tiskarny
i.  Otevrete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a
poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte
na panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost
Start, vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku
tiskaren, vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

ii.  Vnastroji Asistent tisku HP vyberte prikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device
Toolbox.

Tiskarny pripojené k siti
i.  Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

1. stisknéte a podrzte tlacitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

2. yvolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .

ii. Otevrete webovy prohliZze¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele
v pfesném tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace
stisknéte klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.0000K/

%/f POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pristup na stranku nemusi
byt bezpelny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde
k poskozeni pocitace.

b. Kliknéte na kartu Systém a poté na stranku Nastaveni papiru.
¢. Vyberte typ papiru, ktery je v zasobniku.
d. Vyberte format papiru, ktery je v zasobniku.
3. Vypnéte tiskarnu, vyckejte 30 sekund a znovu ji zapnéte.
4. Pro odstranéni nadbyte¢ného toneru z vnitfnich ¢asti tiskarny vytisknéte Cistici stranku.

a. Oteviete nastroj Asistent tisku HP.
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e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

o  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
c¢. Nakarté Systems (Systémy) kliknéte na polozku Service (Sluzba).
d. Voblasti Cleaning Mode (Rezim ¢isténi) kliknutim na moznost Start spustte proces ¢isténi.

5.  Vytisknéte konfiguracni stranku a ovérte funkZnost tiskarny.

a.  Stisknéte a podrzte tlatitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator Pfipraveno
O.

b.  yvolnéte tlatitko Pokracovat/Storno .

Pokud zadny z téchto krokl problém nevyfesi, je mozné, Ze je tieba provést servis tiskarny. Obratte se na
zakaznickou podporu spole¢nosti HP.

Odstranéni papiru uviznutého ve vstupnim zasobniku

Pokud dojde k uviznuti papiru, na ovladacim panelu tiskarny blika kontrolka Pozor A\.

1.  Zevstupniho zasobniku odstrante veskery
uvolnény volny papir.
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2. Oteviete horni kryt.

3. Vyjméte tonerovou kazetu a zobrazovaci valec.

e Modely M101-M105: Nejprve vyjméte
tonerovou kazetu a poté zobrazovaci valec.

e Modely M106: Vyjméte tonerovou kazetu a
zobrazovaci valec jako jednu jednotku.

4. Vyjméte veSkery uvizly papir z oblasti vstupniho
zasobniku. Uviznuty papir vytahujte obéma
rukama, aby se neroztrhl.
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5. Odeberte veSkery uvizly papir z tonerové kazety.
Uviznuty papir vytahujte obéma rukama, aby se
neroztrhl.

6. Znovu vlozte zobrazovaci valec a tonerovou
kazetu.

e Modely M101-M105: Nejprve nainstalujte
zobrazovaci valec a poté tonerovou kazetu.

e Modely M106: Nainstalujte tonerovou
kazetu a zobrazovaci valec jako jednu
jednotku.

7. Zavrete hornikryt.

Odstranéni papiru uviznutého v oblasti tonerové kazety

Pokud dojde k uviznuti papiru, na ovladacim panelu tiskarny blika kontrolka Pozor A\.
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1.  Oteviete horni kryt.

2. Vyjméte tonerovou kazetu a zobrazovaci valec.

3. Odeberte veSkery uvizly papir z tonerové kazety.
Uviznuty papir vytahujte obéma rukama, aby se

Modely M101-M105: Nejprve vyjméte

tonerovou kazetu a poté zobrazovaci valec.

Modely M106: Vyjméte tonerovou kazetu a
zobrazovaci valec jako jednu jednotku.

neroztrhl.
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4. Znovu vlozte zobrazovaci valec a tonerovou
kazetu.

e Modely M101-M105: Nejprve nainstalujte
zobrazovaci valec a poté tonerovou kazetu.

e Modely M106: Nainstalujte tonerovou
kazetu a zobrazovaci valec jako jednu
jednotku.

5.  Zaviete hornikryt.

Odstranéni papiru uviznutého ve vystupni prihradce

Pokud dojde k uviznuti papiru, na ovladacim panelu tiskarny blika kontrolka Pozor A\.

1.  Vyjméte veskery uvizly papir z oblasti vystupniho
zasobniku. Uviznuty papir vytahujte obéma
rukama, aby se neroztrhl.
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2. Oteviete horni kryt.

3. Vyjméte tonerovou kazetu a zobrazovaci valec.

e Modely M101-M105: Nejprve vyjméte
tiskovou kazetu a poté zobrazovaci valec.

e Modely M106: Vyjméte tonerovou kazetu a
zobrazovaci valec jako jednu jednotku.

4. Odeberte veskery uvizly papir z tonerové kazety.
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5. Znovu vloZte zobrazovaci valec a tonerovou
kazetu.

e Modely M101-M105: Nejprve nainstalujte
zobrazovaci valec a poté tonerovou kazetu.

e Modely M106: Nainstalujte tonerovou
kazetu a zobrazovaci valec jako jednu
jednotku.

6. Zavrete hornikryt.
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ZlepSeni kvality tisku

Uvod

Pokud mate potize s kvalitou tisku, zkuste je vyfesit nasledujicimi zplsoby. Postupujte podle uvedeného
poradi.

Tisk pomoci jiného programu

Zkuste tisknout pomoci jiného programu. Pokud se stranka vytiskne spravné, problém spociva v pouzitém

programu.

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou tilohu

Pokud tisknete pomoci softwaru a na strankach jsou Smouhy, vytisk je rozostfeny nebo tmavy, papir je
zvlnény nebo na ném jsou zbytky toneru (pfipadné toner na nékterych mistech chybi), zkontrolujte nastaveni
typu papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)

1.

2.

Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
Kliknéte na kartu Papir a kvalita.

Z rozeviraciho seznamu Médium: vyberte spravny typ papiru.

Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk
kliknéte na tlacitko OK, tim Glohu vytisknete.

Kontrola nastaveni typu papiru (0S X)

1.

2.
3.

V nabidce Soubor kliknéte na prikaz Tisk.
V nabidce Tiskarna vyberte tiskarnu.

V tiskovém ovladaci se standardné zobrazuje nabidka Kopie a stranky. Oteviete rozeviraci seznam
nabidky a kliknéte na nabidku Dokoncovani.

Z rozeviraciho seznamu Typ média vyberte typ.

Kliknéte na tlacitko Tisk.

Kontrola stavu tonerové kazety

Stranka stavu spotiebniho materialu obsahuje tyto informace:

Odhadované procento zbyvajici Zivotnosti kazety
Priblizny pocet zbyvajicich stran
Cisla dili tonerovych kazet HP

Pocet vytisténych stran

Kdyz tiskarna tiskne konfiguracni stranku, vytiskne stranku stavu spotfebniho materialu.
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1. Stisknétea podrzte tlac¢itko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator Pfripraveno Q.

2. Uvolnéte tlatitko Pokratovat/Storno @IX |

Vycisténi tiskarny

Tisk cistici stranky
1.  Otevrete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou dol( a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tla¢itkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na panelu
aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start, vyberte
moznost VSechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren, vyberte ikonu
s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

2. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte prikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
3. Nakarté Systems (Systémy) kliknéte na polozku Service (Sluzba).

4. Voblasti Cleaning Mode (Rezim ¢isténi) kliknutim na moznost Start spustte proces cisténi.

Vizualni kontrola tonerové kazety
Timto postupem zkontrolujte kazdou tonerovou kazetu.
1. Vyjméte tonerovou kazetu z tiskarny.
2.  Zkontrolujte, zda neni poskozen pamétovy ¢ip.

3.  Zkontrolujte povrch zeleného zobrazovaciho valce.

A UPOZORNENI: Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prstti na zobrazovacim valci mohou
zpusobit problémy s kvalitou tisku.

4. Pokud na obrazovém valci uvidite Skrabance, otisky prstti nebo jina poskozeni, vymérite tonerovou
kazetu.

5. Vratte tonerovou kazetu na své misto, vytisknéte nékolik stranek a podivejte se, zda se potize
nevyresily.

Kontrola papiru a tiskového prostiedi

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spolecnosti HP

Nékteré problémy s kvalitou tisku jsou zpGsobeny pouzivanim papiru, ktery neodpovida parametriim
stanovenym spolec¢nosti HP.

e  Vzdy pouzivejte papir typu a hmotnosti, které tato tiskarna podporuje.

e  Pouzivejte papir dobré kvality, ktery neni nafiznuty, poskrabany, potrhany, neobsahuje hrbolky,
uvolnéné ¢astice, prach, diry, neni zkrabatély a nema zvinéné nebo ohnuté okraje.
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Pouzivejte papir, na ktery se zatim netisklo.

Nepouzivejte papir, ktery obsahuje kovové pfimési (napf. lesk).

Pouzivejte papir ur€eny pro laserové tiskarny. Nepouzivejte papir uréeny pouze pro inkoustové tiskarny.

Nepouzivejte pfrilis hruby papir. Pouziti jemnéjSiho papiru zpravidla zajisti lepsi kvalitu tisku.

Krok 2: Kontrola prostredi

Prostiedi mize mit pfimy vliv na kvalitu tisku a je béZnou pFic¢inou potizi s nekvalitnim tiskem a nespravnym
podavanim papiru. Vyzkousejte nasledujici FesSeni:

Pokud se tiskarna nachazi na misté s nadmérnym proudénim vzduchu, jako jsou vyvody ventilace nebo
oteviena okna ¢i dvefe, premistéte ji.

Ujistéte se, Ze tiskarna neni vystavena teplotam nebo vlhkosti, které by prekracovaly specifikace.
Tiskarna nesmi byt umisténa v uzavieném prostoru, jako je napfiklad skfin.
Tiskarnu umistéte na rovny a pevny povrch.

Odstrarite vSe, co by mohlo blokovat ventilacni otvory tiskarny. Tiskarna vyzaduje po stranach a v horni
¢asti dostatecnou ventilaci.

Chranite tiskarnu pred polétavym prachem, vypary a ostatnimi mastnymi nebo jinymi necistotami, které
by mohly zanést vnitiek tiskarny.

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Ze zasoba toneru prekona Zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se
kvalita tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky prijatelné, je vhodné vyménit tonerovou kazetu.

'L%f POZNAMKA: Tato funkce je dostupna s tiskovym ovlada¢em PCL 6 pro systém Windows. Pokud tento
ovladac nepouzivate, mGzete tuto funkci povolit prostfednictvim integrovaného webového serveru HP.

Jestlize je cela stranka pfilis tmava nebo prilis svétla, postupujte podle téchto kroka.

1.  Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte tiskarnu a pak kliknéte na tlac¢itko Vlastnosti nebo Pfedvolby.

3. Kliknéte na kartu Papir a kvalita a vyhledejte oblast Nastaveni kvality.
e  Jestlize je celd stranka pfilis tmava, pouzijte nastaveni Ekonomicky rezim.
e  Jestlize je celd stranka pfilis svétla, pouzijte nastaveni FastRes 1200.

4.  Kliknutim na tlatitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk
kliknéte na tlacitko OK, tim Glohu vytisknete.

Uprava hustoty tisku

Pro Gpravu sytosti tisku postupujte nasledovné.

1.
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Otevrete integrovany webovy server HP EWS:

ZlepSeni kvality tisku
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Pfimo pFipojené tiskarny
a. Otevrete nastroj Asistent tisku HP.

e  Windows 8.1: V levém dolnim rohu obrazovky Start kliknéte na ikonu se Sipkou doll a poté
vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 8: Kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast na obrazovce Start, kliknéte na
panelu aplikaci na moznost VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na ploSe pocitace kliknéte na moznost Start,
vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na moznost HP, kliknéte na slozku tiskaren,
vyberte ikonu s nazvem tiskarny a oteviete nastroj Asistent tisku HP.

b. Vnastroji Asistent tisku HP vyberte pfikaz Tisk a potom vyberte moznost HP Device Toolbox.
Tiskarny pripojené k siti
a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

i Stisknétea podrzte tlacitko Pokratovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yyolnéte tlatitko Pokracovat/Storno .

b. Oteviete webovy prohliZze¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

2 hitps://10.10.0000K/

[’_ﬁ”r POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pfistup na stranku nemusi byt
bezpecny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Kliknéte na kartu Systém, vyberte stranku Kvalita tisku a pak vyberte moznost Hustota tisku.

3. Vrozeviracim seznamu Hustota tisku: vyberte spravnou hustotu tisku.

Bf POZNAMKA: Vychozi nastaveni hustoty tisku je 3.

o 1(Svétly)

o 2
e 3
° 4
e 5(Tmawy)

4. Kliknéte na tlacitko Pouzit.
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Reseni potizi s kabelovou siti

Uvod

Zkontrolovanim nasledujicich poloZek ovérte, zda tiskarna komunikuje se siti. Nez zacnete, vytisknéte
konfiguraéni stranku z ovladaciho panelu tiskarny a vyhledejte IP adresu tiskarny uvedenou na této strance.

Spatné fyzické pfipojeni

Pocitac pouziva nespravnou IP adresu tiskarny

Pocita¢ nekomunikuje s tiskarnou

Tiskarna pouziva pro sit nespravné nastaveni rychlosti pripojeni

Nové softwarové aplikace mohou zplisobovat problémy s kompatibilitou

Pocitac nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny

Tiskdrna je zakazana nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna

[i?)”r POZNAMKA: Spole¢nost HP nepodporuije sité typu peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich
systému spolecnosti Microsoft, nikoli ovladace tisku HP. Vice informaci najdete na webu spole¢nosti
Microsoft na adrese www.microsoft.com.

Spatné fyzické pripojeni

1.

2.

4.

Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena ke spravnému sitovému portu pomoci kabelu odpovidajici délky.
Zkontrolujte, zda jsou kabelova spojeni v poradku.

Zkontrolujte pfipojeni sitového portu na zadni strané tiskarny a ujistéte se, Ze oranzovy indikator
aktivity a zeleny indikator stavu pripojeni aktivity sviti.

Pokud se tim problém nevyresi, zkuste pouzit jiny kabel nebo port na rozbocovaci.

Pocitac pouziva nespravnou IP adresu tiskarny

1.

4.

Otevrete vlastnosti tiskarny a kliknéte na kartu Porty. Ovéite, zda je vybrana aktualni IP adresa
tiskarny. IP adresa tiskarny je uvedena na konfiguracni strance tiskarny.

Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spolec¢nosti HP, zaskrtnéte policko
Vzdy tisknout z této tiskarny, i kdyz se zméni IP adresa.

Pokud jste tiskarnu nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti Microsoft, pouzijte
misto IP adresy nazev hostitele.

Pokud je adresa IP spravna, odeberte tiskarnu a znovu ji pridejte.

Pocitac nekomunikuje s tiskarnou

1.
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Ovéfrte sitovou komunikaci zadanim prikazu ping v siti.

a. Otevrete pfikazovy radek v pocitaci:
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http://www.microsoft.com

e  Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte
tlacitko Enter.

e  Vsystému OS X vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté
Terminal (Terminal).

b. Zadejte pfikaz ping nasledovany IP adresou tiskarny.
¢. Pokud se v okné zobrazi ¢asy pripojovani, znamena to, ze sit funguje.

2. Jestlize se provedeni pfikazu ping nezdafrilo, zkontrolujte, zda jsou zapnuty sitové rozbocovace a zda
jsou sitova nastaveni, tiskarna a pocita¢ nakonfigurovany pro stejnou sit.

Tiskarna pouziva pro sit nespravné nastaveni rychlosti pripojeni

Spole¢nost HP doporucuje ponechat u téchto nastaveni automaticky rezim (vychozi nastaveni). Pokud toto
nastaveni zménite, je nutné provést zménu i v siti.

Nové softwarové aplikace mohou zptisobovat problémy s kompatibilitou

Ujistéte se, Ze jsou nové softwarové aplikace fadné nainstalovany a ze pouzivaji spravny ovladac tisku.

Pocitac nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny
1.  Zkontrolujte sitové ovladace, tiskové ovladace a nastaveni presmérovani v siti.

2.  Zkontrolujte, zda je operacni systém spravné nakonfigurovan.

Tiskarna je zakazana nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna
1. Zkontrolujte konfiguracni stranku pro zjisténi stavu sitového protokolu. V pripadé potreby jej povolte.

2. Vpripadé potfeby zmérite konfiguraci nastaveni sité.
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Reseni potizi s bezdratovou siti

Uvod

Uvod

Kontrolni seznam bezdratové konektivity

Tiskarna po dokonceni bezdratové konfigurace netiskne

Tiskarna netiskne a pocita¢ ma nainstalovanou branu firewall tfeti strany

Bezdratové pripojeni po presunuti bezdratového smérovace nebo tiskarny nefunguje

K bezdratové tiskarné nelze pfipojit vice pocitacu

Bezdratova tiskarna prestava pri pripojeni k siti VPN komunikovat

Sit neni uvedena v seznamu bezdratovych siti

Bezdratova sit nefunquije

Provedeni diagnostického testu bezdratové sité

Redukce rusSeni v bezdratové siti

Informace v této ¢asti milzete vyuzit pii feSeni potizi.

[%”r POZNAMKA: Chcete-li zjistit, jestli je v tiskarné povolen tisk Wi-Fi Direct, vytisknéte konfigura¢ni stranku.

Kontrolni seznam bezdratové konektivity
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Ujistéte se, Ze neni pfipojen sitovy kabel.

Ovéfite, Ze jsou tiskarna a bezdratovy smérovac zapnuté a napajené. Ujistéte se také, Ze je bezdratové
radio v tiskarné zapnuté.

Ovéfite, zda je identifikator SSID spravny. Urcete identifikator SSID vytisténim konfiguracni stranky.
Pokud si nejste jisti, zda je identifikator SSID spravny, znovu spustte bezdratové nastaveni.

U zabezpecenych siti se ujistéte, ze jsou informace o zabezpeceni spravné. Pokud informace o
zabezpeceni nejsou spravné, znovu spustte bezdratové nastaveni.

Jestlize bezdratova sit spravné funguje, zkuste pfejit k jinym pocitacim v bezdratové siti. Pokud je
bezdratova sit vybavena pristupem na Internet, zkuste se k nému bezdratové pfipoijit.

Ovéite, zda je metoda Sifrovani (AES nebo TKIP) stejna pro tiskarnu jako pro bezdratovy pfistupovy bod
(v sitich pouzivajicich zabezpeceni WPA).

Ovéite, Ze je tiskarna v dosahu bezdratové sité. U vétsiny siti musi byt tiskarna 30 metrt od
bezdratového pfistupového bodu (bezdratového smérovace).

Ovéite, zda bezdratovy signal neblokuji Zadné prekazky. Odstrante jakékoli velké kovové predméty
mezi pristupovym bodem a tiskarnou. Zajistéte, aby tycky, stény nebo podptirné sloupky obsahujici
kovy nebo beton neoddélovaly tiskarnu od bezdratového pristupového bodu.

Ovéfite, zda je tiskarna umisténa mimo elektronicka zafizeni, ktera by mohla rusit bezdratovy signal.
Spousta zafizeni se mlze rusit s bezdratovym signalem vcetné motord, bezdratovych telefond, kamer
zabezpecovaciho systému, jinych bezdratovych siti a nékterych zafizeni Bluetooth.

Regeni potizi s bezdratovou siti
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e  (Qvérte, zda je v pocitaci nainstalovan ovladac tisku.
e  Qvérte, zda jste vybrali spravny port tiskarny.
e  Qvérte, ze se pocitac a tiskarna pripojuji ke stejné bezdratové siti.

e  Vpripadé systému 0S X ovérite, zda bezdratovy smérovac podporuje sluzbu Bonjour.

Tiskarna po dokonceni bezdratové konfigurace netiskne
1. Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.
2. Vypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobcl v pocitaci.
3.  Zkontrolujte, zda sitové pfipojeni funguje spravné.
4. Zkontrolujte, zda pocitac spravné funguje. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.

5. Ovérte, Ze lze spustit integrovany webovy server HP z pocitace v siti.

Tiskarna netiskne a pocitac ma nainstalovanou branu firewall treti strany
1. Aktualizujte branu firewall nejnové;jsi aktualizaci dostupnou od vyrobce.

2. Pokud programy vyzaduiji pfi instalaci tiskarny nebo pokusu o tisk pristup pomoci brany firewall,
umoznéte spusténi programdl.

3. Docasné vypnéte branu firewall a nainstalujte bezdratovou tiskarnu do pocitace. Po dokonceni
bezdratové instalace branu firewall povolte.

Bezdratové pripojeni po presunuti bezdratového smérovace nebo tiskarny
nefunguje

1.  Ujistéte se, Ze se smérovac nebo tiskarna pripojuje ke stejné siti jako vas pocitac.

2. Vytisknéte konfiguracni stranku.

3. Porovnejte identifikator SSID na konfiguracni strance s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny
pocitace.

4. Jestlize Cisla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou sit
pro vasi tiskarnu.

K bezdratové tiskarné nelze pripojit vice pocitacu

1. Ujistéte se, Ze jsou ostatni pocitace v dosahu bezdratové sité a Ze signal neblokuji Zadné prekazky. U
vétsiny siti je bezdratovy rozsah do 30 m od bezdratového pristupového bodu.

2.  Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a ve stavu Pfipraveno.

3. Ujistéte se, ze funkci Wi-Fi Direct sou¢asné nepouziva vice nez 5 uzivateld.
4. Vypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobcl v pocitaci.

5.  Zkontrolujte, zda sitové pfipojeni funguje spravné.

6. Zkontrolujte, zda pocitac spravné funguje. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.
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Bezdratova tiskarna prestava pri pripojeni k siti VPN komunikovat

e  Obvykle neni mozné se soucasné pripojit k bezdratové siti a jinym sitim.

Sit neni uvedena v seznamu bezdratovych siti
e  Ujistéte se, ze je zapnuty bezdratovy smérovac a Ze je napajen.

e  Sit mdze byt skryta. | ke skryté siti se vsak lze pFipojit.

Bezdratova sit nefunguje
1. Ujistéte se, ze neni pripojen sitovy kabel.
2.  Chcete-li ovérit, zda nedoslo ke ztraté komunikace sité, zkuste k siti pfipojit jina zatizeni.
3. Ovérte sitovou komunikaci zadanim pfikazu ping v siti.
a. Oteviete piikazovy radek v pocitaci:

e  Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte
tlacitko Enter.

e  Vsystému 0S X vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté
Terminal (Terminal).

b. Zadejte pfikaz ping, za kterym bude nasledovat IP adresa smérovace.
¢. Pokud se v okné zobrazi ¢asy pfipojovani, znamena to, ze sit funguje.

4. VUjistéte se, Ze se smérovac nebo tiskarna pfipojuje ke stejné siti jako vas pocitac.
a. Vytisknéte konfiguracni stranku.

b. Porovnejte identifikator SSID v sestavé konfigurace s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny
pocitace.

¢. Jestlize Cisla nejsou stejnd, zafizeni se nepfipojuji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou
sit pro vasi tiskarnu.

Provedeni diagnostického testu bezdratové sité

Pomoci ovladaciho panelu tiskarny lze spustit diagnosticky test, ktery poskytuje informace o nastaveni
bezdratové sité.

1. Otevfete integrovany webovy server HP (EWS):

a. Vytisknutim konfiguracni stranky urcete IP adresu nebo nazev hostitele.

I Stisknétea podrzte tlacitko Pokracovat/Storno , dokud nezacne blikat indikator
Pripraveno Q.

ii.  yyolnéte tlatitko Pokratovat/Storno .
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b. Otevrete webovy prohlizec a do adresniho radku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na strance konfigurace tiskarny. Na klavesnici pocitace stisknéte
klavesu Enter. Spusti se server EWS.

= hittps://10.10.XX00/

'L%f POZNAMKA: Pokud se ve webovém prohlizeti zobrazi zprava, ze pristup na stranku nemusi byt
bezpetny, vyberte moznost pokracovat na stranku. Vstupem na stranku nedojde k poskozeni
pocitace.

2. Vyberte kartu Sité.
3. Nastrance Konfigurace bezdratového pFipojeni zkontrolujte, zda je vybrana moznost Zapnuto.

4. Kliknutim na tlacitko Tisk testovaciho hlaseni vytisknéte zkuSebni stranku s vysledky testu.

Redukce ruseni v bezdratové siti
Nasleduijici tipy vam pomohou zredukovat ruseni v bezdratové siti:

e  Bezdratova zafizeni udrzujte v dostatecné vzdalenosti od velkych kovovych objektt, jako jsou kartotéky
a jind elektromagneticka zafizeni, napfiklad mikrovlnné trouby a bezdratové telefony. Tyto objekty
mohou rusit radiové signaly.

e  Udrzujte bezdratova zafizeni v dostatecné vzdalenosti od velkych stén a dalSich stavebnich objektu.
Mohou absorbovat radiové viny a snizit silu signalu.

e  Umistéte bezdratovy smérovac do centralniho umisténi s pfimou viditelnosti bezdratovych tiskaren
v siti.
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Rejstrik

A
AirPrint 50
akustické specifikace 7

B
bezdratova sit
feSeni potizi 95

~

Cisla dilu
zobrazovacivalce 20

cisla dila
nahradnidily 20
spotiebni material 20
tonerova kazeta 20
tonerové kazety 20
zasobniky svorek 20

D

duplexni tisk
Mac 45

duplexni tisk (oboustranny)
Windows 42

E
elektricka energie
spotfeba 7
elektrické specifikace 7
Explorer, podporované verze
integrovany webovy server HP
55

H

hlavni vypina¢, umisténi 2
hmotnost, tiskarna 7

HP Device Toolbox, pouziti 55
HP ePrint 49

HP EWS, pouziti 55

HP Utility 58

HP Utility, Mac 58
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HP Utility pro systém Mac
Bonjour 58
funkce 58

I

integrovany webovy server
spusténi 63
zména hesla 63

integrovany webovy server (EWS)
funkce 55

integrovany webovy server HP
spusténi 63
zména hesla 63

integrovany webovy server HP (EWS)
funkce 55

Internet Explorer, podporované verze
integrovany webovy server HP

55

K
kazeta
vyména 28,31
kontrolni seznam
bezdratové pripojeni 95
kryty, umisténi 2

M
Macintosh

HP Utility 58
mobilni tisk

zarizeni Android 51
mobilni tisk, podporovany
software 7

N
nahradni dily
c¢isladild 20

nastaveni
vychozi nastaveni od vyrobce,
obnoveni 75
nastaveni EconoMode 65, 91
nastaveni rychlosti pripojeni k siti,
zména 62
Netscape Navigator, podporované
verze
integrovany webovy server HP

55
0
obalky, vkladani 18
objednavani
spotiebni material a

prislusenstvi 20
obnova vychoziho nastaveni od
vyrobce 75
oboustranny tisk
Mac 45
rucni (Mac) 45
rucni (Windows) 42
systém Windows 42
odstrarnovani problémt
problémy s podavanim papiru
78
online podpora 72
operacni systémy, podporované 5
operatni systémy (0S)
podporované 5
originalni tiskové kazety HP 22
0S (operacni systém)
podporovany 5
ovladaci panel
sekvence LED indikatorG 73
umisténi 2
ovladace, podporované 5

Rejstrik
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P
pamét
obsazena 5
pamétovy &ip (toner)
umisténi 28
papir
uviznuti 79
vybér 90
papir, objednavani 20
papir, uviznuti
vystupni prihradka 86
Péce o zakazniky spole¢nosti HP 72
pocet stranek na list
vybér (Mac) 45
vybér (Windows) 44
pocet stranek za minutu 5
podpora
online 72
porty rozhrani
umisténi 3
pozadavky na prohlizec
integrovany webovy server HP
55
pozadavky na webovy prohlizec
integrovany webovy server HP
55
prioritni vstupni zasobnik
vkladani 15
prioritni zasobnik podavace
vkladani obalek 18
problémy s podavanim papiru
feSeni 78
prodleva automatického vypnuti po
nastaveni 66
prihradka, vystupni

umisténi 2
pfipojka pro napajeni
umisténi 3

prislusenstvi
objednavani 20

R
rozméry, tiskarna 7
ruéni oboustranny tisk
Mac 45
Windows 42
ruseni bezdratové sité 98

R
feSeni mobilniho tisku 5
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reSeni potizi
bezdratovasit 95
kabelovasit 93
LED, chyby 73
LED, sekvence indikatord 73
problémy sesiti 93
uviznuti 79

S
sady pro Udrzbu
¢isladild 20
sit
heslo, nastaveni 63
heslo, zména 63
sité
instalace tiskarny 54
podporované 5
sitovainstalace 54

software

HP Utility 58
software HP ePrint 50
specifikace

elektrické a akustické 7
spotrebni material
¢isladila 20
nastaveni pfi nizké prahové
hodnoté 76
objednani 20
pouzivani pti nedostatku 76
stav, zobrazeni v nastroji
HP Utility for Mac 58
vyména tonerové kazety 28,31
vymeéna zobrazovaciho valce
34,37
stav
HP Utility, Mac 58
indikatory ovladaciho panelu 73
stav spotfebniho materialu 89
stav tonerové kazety 89

T
technicka podpora
online 72
tisk na obé strany
manualné, Windows 42
Windows 42
tiskové ovladace, podporované 5
Tisk pomoci funkce Wi-Fi Direct 7,
47

tonerova kazeta
tisladild 20
komponenty 28, 31
vyména 28,31
tonerové kazety
Cisladild 20
nastaveni limitu pro nedostatek
toneru 76
pouziti pfi nedostatku toneru 76
typ papiru
vybér (Windows) 44
typy papiru
vybér (Mac) 46

U
usporna nastaveni 65
uviznuti

priciny 79
uviznuti médii

mista 80

vystupni prihradka 86
uviznuti papiru

mista 80
uzamceni

formator 64

v
vice stranek na list

tisk (Mac) 45

tisk (Windows) 44
vstupni zasobnik

vkladani obalek 18
vycisténi

draha papiru 90
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